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Alkusanat:
Moniaististen kokemusten tutkimus
kehityksen apuvadlineena

Laura Forsman

Me ihmiset koemme maailman aistiemme valitykselld. Kokemukset rakentuvat mielimme toisiinsa kytkeytyvind aistimuksina ja niihin
liittyvin& ajatuksina, mielikuvina ja tunnetiloina, jotka jGsenndmme padsséimme merkityksellisiksi kokonaisuuksiksi'. N&in tapahtuu, oli
kyseessda sitten elintarvike, kaupunkiympdristd tai matkailuel&dmys. Mm. ndiden asioiden suunnittelu on viimeisten vuosikymmenten
aikana muuttunut tuotekeskeisestd kayttajakeskeiseksi, jota on edesauttanut tutkimuksen painopisteen siirtyminen yhd syvemmdlle
inmisten kokemusten olemukseen?. T&mdan kehityksen myotd aistimukset ja inmisen aistinvarainen havaitseminen nousevat yhdeksi
keskeiseksi tekijaksi kokemusten ymmartdmisessd. Aistien toiminta ja aistimukset muodostavat edes jossain madrin yhtenevan
Iahtokohdan ihmiskokemusten tutkimukselle, vaikka myds niiden suhteen henkildiden valilla esiintyy eroja (esim. geneettinen herkkyys
tiettyjen makujen kokemiselle)s.

Ruokailu on moniaistisin kaikista ihnmisen kokemuksista. Ruokaan liittyvat aistikokemukset ovat myds objektiivisesti varsin haastavia
mitata. Enkdpad siksi ihmisten moniaististen kokemusten tutkimus ja mittaaminen on suunnittelun ja tuotekehityksen ndkdkulmasta
kiinnostanut pisimpddn juuri elintarviketeollisuutta, aina 30-luvulta IGhtien4. Sieltd alkunsa saaneita aistinvaraista havainnointia ja
kuluttajatutkimusta yhdistelevid menetelmid kehitet&dn jatkuvasti tutkimustiedon lisadntyessd. Uusien menetelmien yhtend
tavoitteena on kyetd selittdmdadn ja kuvaamaan yhd paremmin niit& moniaistisia, seké nykypdivand myds mielikuvallisia ja ideologisia
tekijoita, joista erilaiset kuluttajakokemukset ja tuotevalinnat koostuvat. Tidmaé tutkimus toteutettiin Aistilan kehittdmalld menetelmailld,
jossa inmisten merkityksellisid kokemuksia IGhestytddn aistimusten ndkdékulmasta.



Lis&dantynyt ymmarrys inmisen havainnoinnin moniaistisesta luonteesta on muuttanut tutkimuskaytantojé useilla

tieteenaloilla viimeisten vuosikymmenten aikana. Esimerkiksi kaupunki- ja ympdristétutkimuksessa inmisten @
preferenssejé on pitkadn tutkittu valokuvien avulla®. Niiden rinnalle ovat sittemmin vakiintuneet mm. &déni- ja ﬁ
hajukdavelytutkimukset, joiden avulla kartoitetaan ympdaristdjen aani- ja hajumaisemia ja erilaisten kuulo- ja

hajudrsykkeiden roolia ympdriston kokemisessaé’. Alasta riippumatta tutkijoita ja kehittdjic kiinnostaa yné enemman AIST I LA
se, miten eri aistimukset vaikuttavat toisiinsa ja miten erilaiset kokemukset niiden vuorovaikutuksessa syntyvat. Taté

ymmarrystd halutaan hyddyntdd myds kaupunkiympdristdjen suunnittelussa ja rakentamisessa, joiden viher- ja

vesistoalueilla on suuri merkitys asukkaiden hyvinvoinnin kokemisessa?8. Tiettyjen teorioiden mukaan juuri ndmé

ympdristoét tarjoavat ihmisen aisteille sopivasti rikkaita, muttei kuitenkaan lian kompleksisia aistidrsykkeit&d2?.

Yksi tdman tutkimuksen tavoitteista oli selvittdd minkdalaisina itselleen merkityksellisind moniaistisina kokemuksina Turun asukkaat kokevat
merellisyyden omassa kotikaupungissaan ja sen IGhisaaristossa. Tdmdan uuden tutkimustiedon avulla kaupunkisuunnittelua voidaan
tehdd entisté paremmin asukkaille aitojen kokemusten IGhtékohdista ja konkreettisiin aistimuksiin asti ajateltuna. Tietoa syntyi myos siitd,
millainen merellisyyden kokeminen on ominaista ja ainutlaatuista juuri Turun alueelle, jota voidaan hyddynt&d kaupungin merellisen
mielikuvan kehittdmisessa.

Kaikki aistit ja aistimukset ndyttelevan tarkedtd roolia myds matkailukokemuksissa. Taannoisessa suomalaisessa matkailututkimuksessa
kuvataan, miten juuri "sensoriset sirtymdat” ovat matkailukokemusten koukuttavinta antia. Talléin aistit terdavoityvat arjesta poikkeavassa
ympdristéssd, ja matkailija havainnoi tarkemmin esim. aistimuksia, jotka muistuttavat mukavasti lapsuuden hiekkaleikeistd'.
Matkailukokemuksistaan puhuessaan ihmisillé on taipumus korostaa ndkemdadnsd, vaikka matkailukokemuksen voimakkuuteen
vaikuttavat kaikki aistimukset paljon tasapuolisemmin (kts. S. 91)1". Matkailukohteiden kehityksessd ja markkinoinnissa kokemusten
moniaistisuus, eli kaikkien aistien puhuttelu on keskeinen kilpailutekijd. Toinen tadmdan tutkimuksen tavoitteista oli selvittdd, minkdlaisina
moniaistisina kokemuksina merellinen Turku piirtyy matkailijoiden mieleen ja minkdlaisten aistittavien tekijéiden avulla siité tehdaan
entistd vetovoimaisempi.

"Milt&d merellinen Turku tuntuu?2” —tutkimusraportti kuvaa turkulaisten ja Turussa matkailevien merkityksellisimmat, aistiléhtdiset mielikuvat
Turusta merellisend paikkana. Osallistujien merellisyyden kokemukset kartoitettiin moniaistisesti, nGko-, kuulo-, haju-, maku- ja
tuntoaistimusten suhteen. Lisdksi selvitettiin millaisia funnetiloja n&mé kokemukset vastaagjissa herattivét. Moniaistiset kokemukset
kuvataan tutkimusraportissa moniaistisina resepteind. Aistilan moniaistiset reseptit ovat asickaskokemuksen dokumentaatioita, jotka
toimivat konkreettisena tyovalineend asiakaskokemusten suunnittelijoille ja toteuttqijille. Moniaistiset reseptit havainnollistavat sitd,
minkd&laiset aistimukset ovat kohderyhmdalle merkityksellisten kokemusten rakennuspalikoita, ja minkdlaisia tunnetiloja kokemukset heille
tuottavat.



TIIVISTELMA: Milta merellinen Turku tuntuu
- Turkulaisten asukkaiden mielesta ASTIA

Meri tuottaa turkulaisille monipuolisesti positiivisia funnekokemuksia

Meren IGheisyydessd oleminen on tutkitusti'?2 yhteydessd ihmisten kokemaan hyvinvointiin. Tdmdankin tutkimuksen yli tuhannen (N=1060) Turun ja
I&hikunnan asukkaan mukaan meren ldheisyys farjoaa monipuolisesti positiivisia tunnekokemuksia; Virkistynyt 15%, Onnellinen 14%, Rentoutunut 14%,
Energinen 12%.

Mereen liittyvat sykdahdyttavat hetket tallentuvat mieleen moniaistisina kokemuksina

Na@ité tunnetiloja tarjoavia merellisié kokemuksia on erilaisia eri tarpeisiin. Merestd on moneksi. Ihmisen oma kokemushistoria veneilyn, saariston ja Turussa
likkumisen suhteen vaikuttaa siihen, miten kukin nauttii meresté ja hakee sen avulla positiivisia kokemuksia arkeensa ja juhlaansa. Merkitykselliset
kokemukset Turusta ja sen I&hisaarista tallentuvat asukkaiden mieliin aistimusmuistoiksi, jotka olemme tdman futkimuksen avulla kartoittaneet ja
kiteyttaneet viiteen ydinkokemukseen ja niitd kuvaaviin moniaistisiin resepteihin. Merkittavin merellisyyden kokemus on Ruissalo (52%) ja toiseksi olennaisin
on kokemus saaristosta (25%). Naihin kokemuksiin liittyy myos liike: Ruissalossa liikutaan meren rannalla vehredssd luonnossa ja bongataan ohitse lipuvia
laivoja. Ruissalossa kaydadn myds hakemassa helpotusta aavan meren kaipuuseen. Saaristokokemus on omanlaisensa ja erityisen tarked niille, jotka
kayvat nauttimassa siitéd omalla veneelld. Eldmyksen se tarjoaa myds retkeilykokemuksena I&hisaariin tai Ruoftsinlaivoilta koettuna. Ruissalon ja saariston
liséksi meren kokeminen Turussa tapahtuu kolmessa paikkakontekstissa. Hiekkaranta (5%) on seurallinen virkist&ytymiskokemus ja kallioranta (9%)
puolestaan yksityinen rauhoittumiskokemus. Ja sitten on tietysti Aurajokikokemus (15%), joka joen suun fienoilla tarjoaa merellisia aistimuksia laivoineen ja
lokkeineen, mutta sosiaalisessa kaupunkiympdristdssd. Ruissalon ja Aurajoen kokemukset ovat térkeitd merellisic kokemuksia naisille ja nuoremmille
turkulaisille. Saaristoon liittyvat kokemukset ovat korostuneesti merkityksellisiéd miehille ja vanhemmille ihmisille yli 30-vuotiaista yhdeksankymppisiin asti.

Merellisyyden tarkeimmissa tekijoissd on myos eniten parannettavaa Turussa

Merellisyyden tarkein tekija turkulaisille on ndkdala merelle (64%), joka kuitenkin tunnistetaan myds keskeiseksi puutteeksi. Useat vastaajat enhdofttivatkin
ratkaisuksi jonkinlaista ndkotornia. Toiseksi térkein merellisyyden tekija Turussa on mahdollisuus pddstd saaristoon (38%), mika nykyisellddn koetaan
hankalaksi ilman omaa kulkuvdalinettd. Yhtéd merkittdva merellinen tekija ovat kavelyreitit rannalla (37%). Tassé avoimeen kysymykseen vastanneet
turkulaiset kokivat eniten parannettavaa. Turkuun kaivattiin vapaata merenrantaviivaa, jossa viettdd aikaa ja tehdad pitkia k&vely- ja pyorailyretkid.
Merellisyyden lis&djd turkulaisille olisi myds keskustassa sijaitseva uimamahdollisuus merivimalan, -altfaan tai -kylpyl&én muodossa. Esikuvia niihin 16ytyy
Helsingistd, mika oli kyselyssa turkulaisille paras kaupunki merellisyyden kokemiseen (15%), Naantalin (12%) ja Tukholman (8%) lisGksi.

Kalan haju lisdisi merellisen kaupungin tunnelmaa

Verrattuna ideaaliin merellisen kaupungin hajukokemukseen Turusta uupuu kalan fuoksu. 8%:lle vastaagjista se on osa ideaalia merellisen kaupungin
tuoksua meren (36%) ja suolaisuuden (21%) lisdksi, jotka ne fuoksuvat Turussa (42% / 14%). Ei siis inme, ettd turkulaisia ilahduttaisi myos kalasatama tai —tori
merellisyyden kokemusta lisGdmaan.



TIVISTELMA: Milté merellinen Turku tuntuu
- ruotsalaisten, saksalaisten ja kiinalaisten aisTI
matkailijoiden mielesta

Turku on rentouttava kokemus

Tutkimukseen osallistuneiden Turun térkeimpien ulkomaisten matkailijaryhmien, ruotsalaisten (N=305), saksalaisten (N=218) ja kiinalaisten (N=303) kaikkien
tunnekokemus merellisest& Turusta oli useimmiten rentouttava ja rauhallinen/tyyni. Ideaaliin néhden energisyyttd saisi kaikille ryhmille 16yty& Turusta
enemmadan. Itsendisesti Turussa matkaavilla saksalaisilla ja ruotsalaisilla merellisiéi kokemuksia Turusta oli enemman, kuin pitkalti ryhmissé matkustavilla
kiinalaisilla.

Kiinalaiset tutustuvat Turun merelliseen puoleen satamassa ja laivalta kdsin

Kiinalaisten kokemuksissa merellisestd Turusta korostuu satama (64%) ja yhden pdivan (77%) pikavisiitti, jonka aikana nGhd@an Turun linna (18%) ja syddadn
kiinalaista ruokaa (31%) (Huom. vastaagjat rekrytoitiin satamasta). Heille merellisen Turun aistimuksissa korostuvat puhdas, raikas ilma (54%) ja viileys iholla
(38%). jotka lienevat yleisemminkin mielikuvakokemuksia Suomesta.

Ruotsalaisille ja saksalaisille Turku on enemman Aurajoki- kuin merikokemus

Ruotsalaisille ja saksalaisille Turku on merellisimmill&éan joen rannalla (SWE 29% / GER 25%) ja satamassa (SWE 27% / GER 21%). Ruotsalaisilla korostuu muita
enemmdan Naantali ja muumimaailma olennaisena merellisyyden kokemisen paikkana (17%). Tarkeimmdat merelliset tekijat ruotsalaisille ja saksalaisille
Turussa ovat kavelyreitti veden adrelld (SWE 59% / GER 59%), rantaravintolat (SWE 54% / GER 55%) ja satamaterminaali (SWE 55% / GER 54%). Nd&ist& kaksi
ensimmadistd ovat heille myds toiseksi ja kolmanneksi térkeimpi& merellisen kaupunkikokemuksen tekijdité ylipdadtadn (SWE 60% / GER 69%) (SWE 67% / GER
67%).

Matkailijan ndkékulmasta Turun merellisessé kaupunkikokemuksessa on monta kehitettavaa seikkaa

Na&kymda merelle on kaikille matkailijaryhmille tarkein merellisyyden tekija (CH 62% / SWE 70% / GER 64%), jonka suhteen Turku ei yll& ideadaliin (CH 57% /
SWE 50% / GER 44%). My6s uimarantaa kaipaavat kaikki, erityisesti kiinalaiset. Lyhytkestoisista veneajeluista ovat kiinnostuneita erityisesti saksalaiset (42%)
ja kiinalaiset (41%). Saksalaisille satamaterminaali (71%) seké kalatori tai merenelavid myyvd kauppahalli (69%) on téarke& merellisyyden tekija.

Matkailijat eivat paase kokemaan saaristoa tai Turun merellista luontoa

Matkailijoiden aistimukset merellisestd Turusta paljastavat sen olevan heille varsin favanomainen kaupunkikokemus. Ne Turun alueen mahdollistamat
ainutlaatuiset luonto- ja saaristokokemukset, jotka valittyvat paikallisten moniaistisista kokemuskuvauksista eivat tavoita matkailijoita. Merellisen Turun
parhaat palat ovat vield salaisia aarteita matkailun ndkdkulmasta.
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TURKULAISTEN
MERELLINEN TURKU

Turkulaisten kuvat Turun merellisyydesta

Merellinen Turku aistimuksina turkulaisille

Merellisyyden tekijat ja puutteet turkulaisille

Merellisen Turun moniaistiset reseptit

Turku vertailussa muihin merellisin kaupunkeihin

Merellisen kaupunkikokemuksen parantaminen turkulaisille
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Mittava otos turkulaisia kuvaili N+
kokemuksiaan ja antoi kehitysideoita

N = 1061 Turun seudulla asuvaa Vastaajien ikajakauma (N=982)
Kyselyn ajankohta: kesakuu 2018 80-89 1.0 %I
70-79 60%4%
Vastaajien kotikunta
60-69 e7%m 9%
Turku 80,3 %
50-59 2% 7%
Kaarina 7.4 %
Raisio 70 % 40-49 I 127
Lieto 2.0% 30-39 . 238% 23%
Rusko 1.6 % 18-29 L190% 33%
Muu Turun seutu 1.5%
<18 02%

30,0% 200% 100% 0% 100% 20% 30% 40%
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Turkulaisten parhaat paikat kokea

merellisyys Turussa (N=1060)

1. Ruissalo
erityisesti Saaronniemi ja
Kuuvannokka

2. Avurgjoenranta
helpoin saavuttaa

3. Saaristo
esim. Veneillen,
omalla mokille ja risteilyill

4. Sataman seutu
5. Hirvensalo

6. Muut (esim. Naantali)
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Vastaajien merkitsemdat parhaat paikat merellisyyden kokemiseen Turussa (osaotos; N=250)
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Taivas, ranta ja meri esiintyivat useiten Turkulaisten
kuvissa Turun merellisyydesta

N =78 Turkulaisten vastaagjien lataamien kuvien aiheet
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

Taivas I 49 %
Ranta NI 557
Meri I 51 %
Pivet I /0%
Saari I 3%
Muu vesialue  INIIENEGG 3%
Kalio N 227
Vehreys I 227
Auringonlasku  INIENEGE 7%
Henkilc NG 14%
Aurinko+meri  IIIIENEGEGE 4%
Purjelaiva I 13%
Jad I 2%
Laituri I 12%
Kaislikko NG 10%
Aurgjoki NN 9%
Uimaranta M 8%
Kivikko I 6%
Hiekkaranto 1 6%
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Merinakoala, merimatkat saarille ja kavelyreitit o
ovat olennaisin osa Turun merellisyytta turkulaisille -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nakymd& merelle 64%

Mahdollisuus pistaytyd tai vierailla saarilla 38%
K&velyreitit promenadivaylat rannalla 37%

Satama- ja/tai laivaterminaali 31%

Uimaranta 30%

Rantaravintolat 26%
Julkinen likenne lautoilla tai veneilld 20%
Monivalintatehtéve (N = 1061)_ .;g;ri ndissd tekijoissa turkulaiset kokevat eniten myoés puutteita (s.31 -

Merellista ndkymaa lukuun ottamatta mikdadn tekijoista ei nouse
merkittavaksi turkulaisten vastauksissa.
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Eniten turkulaiset kaipasivat Turkuun
merenrantapaikkoja, joissa viettaa aikaa .

~ Piknik-paikka Iahella keskustaa ja merta

~ Saavutettavat luonnonrannat

~ Avoin ranta, keskustan Iaheisyydessa oleva puistoalue meren
rannalla, Ruissalon kaltainen kaunis rantapaikka

~ Mahdollisuus paasta merenrannalle kuten esim. Hangossa

Yhteensd 45 avointa mainintaa (sis. pitkan rantaviivan kavelymahdollisuudet)

"Likennejarjestelyt estavdat Linnan IGheisyydessd esteettdmdan ranta-alueen
hyédyntdmisen mm. evdsretkiin.”

"Helpot virkistyspaikat kaupungin IGheisyydessd. Esim. laiturif, uimarannat tai edes
k&velyreitit Turun linnan seuduilla olisivat poikaa.”

4

"Paikka johon voi mennd& picnikille, ihailemaan maisemaa/merta. En lue
vimarantoja sellaisiksi paikoiksi.”

"Paikka, jossa voi istuskella ja kavelld, ja jossa olisi nGkymda merelle. Paikan pitdisi
olla helpostilGhettyvillé ja iimainen, mutta kunnossapidetty.”

"Keskustan ranta vain sataman kéytéssd, enemmdn ihmisille helposti
saavutettavia kohteita iiman pitk&é& ajomatkaa.”

"Rauhalliset rantapaikat on useimmiten yksityisomistuksessa, eli lisé& julkiseen kdyttdSn pienid poukamia joissa olisi laituri tai matala vesi.
Roskaisuus on myds ongelma eliliséé valistusta, valvontaa tai puhdistusta.”



Vapaa merenrantaviiva pitkia kavelyretkia
varten ilahduttaisi turkulaisia

AISTILA

~ Moni kaipaa kavelyyn/liikkumiseen sopivaa
luontokokemusta meren adarella

~ Talla eraa vain Ruissalon koetaan tarjoavan
kavelyreitteja meren rannalla

Yhteensd 17 avointa mainintaa

"Vapaa rantaviiva, jota voisi kavelld/pydrdilla pitkiG matkoja. Se olisi
IGhiretkeily& rakastavalle mahtava mahdollisuus.”

"Fiksu kiva suora yhteys jokirannasta ja linnasta Ruissaloon jalan ja pyoralla!”

"Saavutettavat luonnonrannat, mahdollisuus kulkea veden Gdrelld myds "Ruissalo on ainoa ‘julkinen" mielenkiintoinen paikka turussa
luonnontilaisemmassa ympdristSssé kuin Aurajokiranta.” meren rannalla. esim. Kakskerta ja Hirvensalo ovat mielikuvani
mukaan tiukkaan tontitettuja.”

"Luontopolku Satavan saarelle Rajakarin I&histdlle Vepsad vastapadta.

Varmasti I8ytyy vapaata kalliota ja puistikkoa alueelta.” Hirvensalossa pitdisi olla paljon enemmdan kaikille
avointa liikkumistilaa rannassa.

"Kaipaisin enemmdn merenrantareittejd, joissa pyordilld. Matka Ruissaloon on o } o
esim. tylsd ja reittejd voisi olla muuallekin kuin vain sinne. Meri on Turussa "Aikuisten kGvelyretket tarinoiden kera.”
tavallaan aika kaukana, vaikka onkin IGhellé (vrt. Muu, jossa kaupunki on ihan

meren &drelld).” "Luontopolku kallioiden IGhistélle”



Toiseksi suurimmaksi puutteeksi nousi meren ja

saariston saavutettavuus

~ Retkeilykohteet saarilla
~ Julkinen liikenne / reittikuljetukset
~ Risteilyt / jokiajelut / helppo pieni ja edullinen risteily

Airistolla / Vesitaksi

~ Purjehdusretket La-aamuisin pdivaretkelle tai
viikonloppuretkelle saaristoon
~ Kulttuuri ja ravintolat Iahisaarilla

Yhteensd 41 avointa mainintaa

"Enemman mahdollisuuksia vuokrata
veneitd halvalla pienelle pdivaretkelle.”
"Uusia yhteysaluksia ja uusia kohteita,
ehkdpd& vahdén nykyisia pidemmdille.”

"Saaristoristeilyj& voisi olla useammin tai
helpommin saatavilla ja IGht&jé pitkin
pdivaa.”

"Kunnon saaristomatkat, tai niisté tiedotus. Voisin
ilomielin maksaa matkasta, joka alkaa
aamupdivélld, veneessd on ravintola/tarjoilu,
sitten pddst&dn saareen grillaamaan makkaroita
ja syébmdadn kalaa. Lopuksi sitten illalla tullaan
takaisin. Pitdisi olla koko perheen matka (ei
mikddn mik&dn ryyppyreissu tdynnd juoppoja).”

Reols™

@

AISTILA

"Enemmdn saariin suuntautuvaa
matkustusta. Vrt esim. Lonna ja uvunisaari
helsingissé. Meren ja joen voisi miutenkin
nostaa vudella tavalla kaupungin
imagossa tekemdllé yhteisyota
IGhialueiden kanssa. Esim kokeellisia
maijoitusratkaisuja. Vrt lapin lasi-iglut.”



Mainintoja tuli myos tarpeesta saada helpommin
informaatiota meren saavuttamisesta

@@g@

AISTILA

~ Viestintaa helposta meren saavuttamisesta ja tapahtumista

~ Keskitetty paikka merellisten palvelujen saamiseksi, kun eri
toiminnot on sijoitettu hyvin eri puolille Turkua

~ Oma, selkeasti merkitty vesilikennesatama saaristoon

Yhteensd 20 avointa mainintaa

"Metahaku, jolla I6ytdisi kaikkien saariston lauttareittien
aikataulut samasta paikasta.”

"Tiedotus saarille pddsystd ja aikataulut ja hinnat ovat
sekavia ja vaikeasti IGydettdvissé eri paikoista, samoin ajo-
ohjeet saaristolaivojen IGhtépaikoille.”



o

Kolmanneksi eniten kaivattiin modernia e
merivimalaa Aurajoen yhteyteen O

~ Uintimahdollisuus Aurajoessa
~ Merivima-allas/merivesivimala (laadukas)

~ Helsingin allas sea poolin tapainen vimapaikka,

~ Jokirantavimala/Jokirantaspa

~ Sauna-alue jokirannassa

~ Helsingista loytyvan Loylyn kaltainen keskus ja rakennus
~ Merivimala tms. merellinen olohuone

Yhteens& 36 avointa mainintaa




Neljanneksi eniten kaivattiin nakymaa merelle
keskustasta — nakoalatorni on monen e
turkulaisen ratkaisu

~ Nakoalatorni, josta nakyma kaupungin yli merelle

~ Aava horisontti - nakoalapaikka satamasta

~ Maailmanpyora tms. sataman Iaheisyydessa, josta olisi
nakyma merelle

~ Merenrantaravintola, jossa nakymat ulapalle
Yhteensd 33 avointa mainintaa

"Ndakétorni esim. Kakolanmdaelld tai Korppolaismdéaellé
tai ehkd jopa Ruissalon Saaronniemessa. N&Gkotornin
pitdisi olla samankorkuinen kuin Tampereen Ndsinneula.
Tornissa olisi nGk&alaravintola, ja sieltd ndkisi kauas
Airistolle ja saaristoon.”




Turkulaiset mainitsivat lisaksi myos kaipaavansa

o0 °0 o X\/Qﬁ

naita merellisyyden tekijoita .

Rantaravintola/-kahvila

~  Jossa merindkymd / nGkymat ulapalle

Raaka-aineet |Ghivesilta

Kuten Naantalissa

"Beach" ravintola joka kayttad sijaintia kunnolla hyddyksi
Ravintola saaressa jonne pddsee maitse ja veneelld ja
jonka laheisyydessd uimaranta

I A A

Yhteensd 26 avointa mainintaa

Uimaranta keskustassa
~ Keskustan [ahelld oleva
~ Joen suulla

Yhteensd 25 avointa mainintaa

Puhdas vesi
~  Kirkas, puhdas vesi
~  Kokemus puhtaasta, ei-savipitoisesta meren rannasta

Yhteensd 21 avointa mainintaa




Turkulaiset mainitsivat myos kaipaavansa naita
merellisyyden tekijoita .

Kalasatama [tori
Pienet kalapuodit yms., joita ndkee paljon saaristossa
~  Kalastajat myymassa saalistaan
~  Kalatori veneistd kdsin
~  Kalasavustamot rannasta
~  Tuoreen kalan saanti, paikallista kalaa kannattaisi branddtéd paremmin! Nykyisin e
tiedd yhtadn, mistd sitd varmuudella saisi \
~  Kohtuuhintaisia kala kauppiaita

Yhteensd 19 avointa mainintaa

Rantabulevardi

~  Kavelykatu/rantabulevardi/tori, jonka varrella olisi kauppoja, jotka
iltaisinkin auki kuten eteldssa SLIEN

~  Ravintoloita, kojuja, musiikkia ' tﬂ W= U 0

~  Merihenkinen tori, jossa on kalaruokaa ja merellist& muuta i 3
katsottavaa ja ostettavaa

~  Laitureitq, jotka on ostosparatiiseja esim: Brighton pier

~  El&va ranta, kuten Helsingissé

~  Merellinen kauppakeskus

~  Taidegalleriat, pikkumyymalat rannasta ja ihnmisviling, vrt silloin t&ll&iset
Turun saariston tuotteiden ja toimijoiden esittely Forum-korttelissa

~  Helposti saavutettava selked huvialue, jossa palveluja

Yhteensd 17 avointa mainintaa



Turkulaiset mainitsivat myos kaipaavansa naita
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merellisyyden tekijoita N

Huvipuisto

~  Huvipuisto/Vesipuisto

~  Merihenkinen huvipuisto Ruissalosta
~ Tivoli

~  Vesipuisto rannassa

Yhteensd 16 avointa mainintaa

Merellinen museo

~  Merimuseo / merellinen museo

~  Mereen liittyvd luonnontieteellinen museo tai Merimuseo -
voisiko Forum Marinumia hydédynt&d vai onko
rakennettava vutta?

~  Museo, jossa kasitellddn merta monelta kantilta vaikka
valkokankaalla

~ Venemuseo

Yhteensd 25 avointa mainintaa

Meriakvaario
12 avointa mainintaa

Majakka

11 avointa mainintaa

Aito kala-/satamaravintola
9 avointa mainintaa




Turkulaiset mainitsivat myos kaipaavansa naita

merellisyyden tekijoita

Julkisen liikenteen edelleen kehittadminen
~ Laajempi (foli) vesibussireitistd

!

!

Pidemmd&n matkan vesibussit
Merellinen joukkoliikenne mahdollisuus I&hikuntiin

~ parempikuntoiset yhteysalukset
9 avointa mainintaa

!

Meren rauhoittava kokeminen
~ "Meri, rauhallisuus, luonto”

~ Yksityisyys ja oma rauha
8 avointa mainintaa

Iso rantapaviljonki

joka on osittain veden padlld / pitka leved laituri
7 avointa mainintaa

Venevuokraus

~ Pdivaretkivenevuokraamo / pienveneiden vuokraus

~ Soutuveneiden lainaus, esim. uimarantojen yhteydessd
6 avointa mainintaa

Enemman tapahtumia joen/meren rantaan
6 avointa mainintaa

Julkinen helposti kaytettava likenne saarille ja uimarannoille

AISTILA

Kylpyla

Merikylpyl&/Spa, uimalaitos, vrt vanha uimalaitos
Kansanpuistossa, Saaristokylpyl&, lisdd saunoja,
kylpylahotelli

6 avointa mainintaa

Kahviot / terassit yleisille vimarannoille
6 avointa mainintaa

Lasten leikki-/vesipuisto

~ Valtava lasten leikkipaikka kaikkine veneineen ja
hyppyrineen

~ Lasten uimaranta, jossa vesiliukumdaki ja hyppylaituri

~ Paremman tason uvimarannat palveluineen

6 avointa mainintaa

Opastetut sightseeing jokimatkat

~ Alkuisten k&velyretket tarinoiden kera
~ hop on hop off aurgjoki bussit ja paikat
~ Sightseeing veneilyt

6 avointa mainintaa



Turkulaiset mainitsivat myos kaipaavansa naita
merellisyyden tekijoita

Linnan ja satama-alueen kehitys

Iso venesatama, hyvillé palveluilla, Vierasvenesatama palveluineen, nyt on
kyll& laituria ja ravintolaita, mut jotn puuttuu

Risteilijalaituri, keskeiselld paikalla oleva, Isot ulkomaiset risteilijat

Fiksu kiva suora yhteys jokirannasta ja linnasta Ruissaloon jalan ja pydralld!
Parempi kulkuyhteys Ruissaloon

Hiekkaranta sataman Idheisyydestd

Turun linnan vastarannan reitti kiinnostavaksi ja kulkuyhteys Linnalta
vastarannalle

Nykyisin ei saa endd kulkea satamassa haistelemassa ja ihailemassa kauppa-
aluksia, sillé alue on aidattu ja suljettu, Sataman padssa pitdisi olla enemmdén
ohjelmaa/toimintaa molemmilla puolilla

Saariston tuominen esille Turussa

Saariston tunnelma rakennuksiin

Kokeellisia majoitusratkaisuja. Vrt lapin lasi-iglut.

Yhteistydtd IGhialueiden kanssa, mm. saariston rengastien sesongin
pidentdmiseksi

Rengastien ndkeminen julkisilla. Turussa suositaan autailijoita.

Luonnon arvostus, meren suojelu, kunnioitus merta kohtaan ja luontoal

Merelliset harrastusmahdollisuudet

Kalastusretket

kalastuspaikat

Purjehdus

Sup-lautojen vuokraus, Merelliset urheilulaijit, lapsiperneiden huomiointi
tapahtumissa

Hyvat suojaisat uimarannat, Hiekkarannat. On liian véhdén hiekkaa ja sekin on
kova

koirien uimaranta

Koirien ja ihmisten yhteinen uimaranta

vedenalainen talo

Banaanivene gjelut

AISTILA

thiquydei ja elamykset
Merellinen veistospuisto
~ Valaat
~ Hylkeet
~ Turisteille opastettu k@velyreitti Ruissalossa
~ loputon hiekkaranta
~ Isot tankkerialukset
~ llmainen esiintymispaikka , pienimuotoinen
~ Merellisen historian esille tuova maamerkki (Suomen joutsen on nyt kaukana)
~ Jadatyneen meren ja joen hyddyntdminen paremmin
~ Rapuravintola
~ Laivanrakennushistorian esille tuominen
~ Bileristeilyt
~ Torilla voisi seist& esim. keskelld meriaiheinen patsas tai suihkuldhde
~ Sukellusvene
~ Merenrantahotelli jossain jarjelliselld etdisyydelld satamasta
~ Turunregatta

Muut tunnelman tekijat

~ Palmuja

~ raikas tuuli

~ heikohko meren tuoksu / suolan haju

Kayiqnnolllsyydei
Veneelld padsy lahelle keskustaa
~ Asuntoja vahdn rannalla
~ pienteollinen kalastus
~ veneenlaskupaikat
~ toinensilta Hirvensaloon
~ Toinen silta Kakskerrasta mantereella
~ Ruissalon kansallispuistosta puuttuu yleiset kdymalat!
~ Hyvd lomakyld tavallisille ihmiselle

~ Aurajoen ympdri pitdisi pysty& kévelemdadn mutta piispan tontin yksityisyys estad

sen
~ Vanhat museolaivat, Sigyn, Joutsen on kaukana
~ Pansion ja Pernon rantojen kayttédnotto
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Turkulaisten merellinen kokemus Turusta kiteytyy

viiteen ydinkokemukseen &
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Turun merellisyys koetaan ennen kaikkea o
Ruissalossa ja saaristossa nerin

Ruissalo ja saaristo koetaan
dynaamisesti — eli likkuen.
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Aurajokiranta, kallioranta ja
hiekkaranta ovat
turkulaisille moniaistisia
paikkakokemuksia, joista
kaksi jalkimmaista sijoittuvat
Ruissaloon ja saaristoon.

% osuus on ko. Kokemusta kuvailleiden turkulaisten osuudet (n=1060)
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Kuva: Jarkko Ménty
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1. Rentoutunut 23% 1. Joki16% -
2. Rauhaisa 20% 2. quv.cxi javeneet 16 To
3. Onnellinen 9 % j- 'lg‘e" DG(}';’Y 12%
4. Hyvinvoiva 9 % i el
- ’ Jokiranta 5. Vehreys 5%
il';! 6. Jokilaivat / ravintolaivat 5%
-, - @ 7. Ihmisié 4%
1. Tuulenvire -villeG&lemped 51% 3 "
2. Auringon lampo 10 %
@ 1. Lokit 28%
2. Ihmisvilina 18%
1. Jaateld 15% 1. Meren IGheisyys 32% 3. Vesiliplattaa 16%
2. Tuulituo suuhun meren 2.  Kukat ja kesd 10% 4, Lmnp’r 12%
suolaisuuden 15% 3. Raikas&puhdas 9% 2 TKUU“ 107;.. o 8
3. Olut8% 4. Likenne&pdly 4% gy 1 1€°C /o
SO 6L 5. Ruokagravintolat 4%
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. Rentoutunut 24%
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- Tuuli 60%
. Aurinko H% <

Kallio 8%

Suola 2'1"% '

Omat evaat 1 1%,

Mansikka 5%
Vesii5h ) ks

Me'rsa ja puuﬂ 2% gt
0 Leva 8%
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‘Aava, avoin 32%

4. Aliristo 7% o -: e
5. Laivoja 4% : e
6. Saaria 4%

Me‘ren loiske ja kohina 51% .

Lokit 32% T
Tuuli 21% S

Linnut 16% T B .



Kalliorannalle hakeudutaan korosiuneestr, ksin, j in ifse
tarkeiden inmisten kanssa. Sinne Tullw‘aﬁq ( "!-Q‘F*F, oitfc o
"puhdistavaa” meren kokemista koko keholla. Karun ja pelkls’re’ryn T
ympdristén aistimukset kertovat meren suuresta mahdista. Tunnetiloissa
korostuu silti tyyneys. Kallioranta mahdollistaa muksen, e’r’rc olen osa
jotakin itse&ni voimakkaampaa - osa Iuon’roo. "

.i'i.
Meribiologi Wallace J. Nichols* uskoo, ettd merikokemuksen aistidrsykkeiden
vahdisyys ja yksinkertaisuus tekee siitd varsinkin nykyinmist& rauhoittavan.
Aaltojen tasainen rytmi ja aavan horisontin selkeys tuottavat meille
rentouttavan olon ja kognitiivisen lepohetken, koska aistimuksia on juuri
sopiva madrd — kokemus ei ole kuormittava eik@d myoskadn liian steriili.

Turussa julkisia rantoja kalliorantakokemukselle on vahén. Kuuvan nokka on
yksi harvoja paikkoja, joissa kokemus onnistuu I&helld kaupunkia. Saaristo
tarjoaa enemman mahdollisuuksia rauhoittavan aavan, [dmpiman kallion ja
rytmikk&iden aaltojen kokemiseen.

*Lahde: https://www.huffpost.com/entry/mental-benefits-water_n_5791024

Kuuvan nokka on mainituin

kalliorantalokaatio:

(18% maininnut nimeltd

+ sen pdadlle kalliorantakokemusta
kuvailtu Ruissalossa)

Yksittaisia mainintoja:
-Rauvolanlahtfi
-Uittamon kalliot
-Hirvensalon kalliot
-Katarinanlaakso
-Kakskerta



Of yr'ﬂw Teﬁyjen kc:swplcnk’romen levien, vesikasvien ja
bakteerien yh?elsvolku’ru ksesta.

Merilinnut tunnistavat DMS —hajun perusteella paikat, jossa on runsaasti hyvalaatuista
Ievdégd'f&so siis my&s kala-apaja on hyvd. Samaista hajumolekyylid vapautuu myos
joidenkin juustojen kypsytysprosessissa ja sen suolaa muistutfavan maun fakia sitd voi
koy’r’ré:a“nkos’romoon e5|m kaalin tai tomaatin tai voin makua.

Meren tuoksun komponentti ovat merilevien feromonit (Dictyopretene). Ne ovat
haihtuvia yhdisteitd, joilla levat kutsuvat toisiaan luokseen. Yksinddn se tuoksuukin
inmisen nenddn juuri kuivalta levalta.

Kolmas tekija ovat bromifenolit. Ne ovat yhdisteitd, joiden aromeista pienind
pitoisuuksina nautimme kalaruuassa, erityisesti villind kasvaneissa kaloissa ja dyridisissa.
Todenndkdisimmin t&ma kalamainen tai mereltd tuoksuva molekyyli syntyy kaloihin juuri
niiden nauttiman ravinnon, eli meren pohjan eldinten ja levan ansiosta.

LAHTEET:
https://www.popsci.com/seasmells
https://www.telegraph.co.uk/news/science/6044238/The-science-behind-that-fresh-seaside-smell.html




. Kuva: Ethan Robertson
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Ruissalo
Aavan meren
kaipuuseen

: ——" Ruissalo on turkulaisille ylivoimaisesti suosituin
i_% paikka haettaessa nékymd&d merelle. Sen
:Efaﬂ tarjoavatkin juuri Saaronniemen karki ja Kuuvan
— - nokka.

.---' =

Turun satamassa on potentiaalia, varsinkin, jos
sinne saadaan kulma, josta aavaa nakymad
saarten valista [6ytyy mahdollisimman paljon.

Uusiakin paikkoja merindkymdkokemuksen
aikaansaamiseksi haluttaisiin (kts. S. 36-37)

Ndkyma merelle (N=402)

40 %

=N =659
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Kuva: Little John
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Turun merellisten ydinkokemusten
merkityksellisyys eri kohderyhmissa o

AISTILA

Kaikki Kallio- Hiekka Ruissalo: Ruissalo: Ruissalo: Saaristo: Saaristo: Saaristo:
ranta -ranta Vehred Aavan Laivoja Omalla Saaristo- Luonto-
meri- meren bongaa- veneelld kokemus _retkeily
kokemus kaipuu- maan saaristoon ruofsin- lahisaarilla
seen (Airisto) laivalla

23 % 26 % 16 % 22 % 5%

23 % 23 % 26 % 16 % 24 % 23 % 0% -
16 % - 14 % 16 % 20 % 13 % 19 % 12% 10 % - 1%

9% 1%

13%

25 %

21 % 26 %

14 % 3% 18 % 23 % 18 % 13%

13% 15% 16 % 12% 1%

3% 8 %

5% 4%

2%
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TURKU VERTAILUSSA
MUIHIN MERELLISIIN
KAUPUNKEIHIN

widddiddsts

TURKULAISTEN MIELIPITEET



Turkulaisille parhaat merelliset kaupungit )
16ytyvét Igheltd L

Ideaalit merellisen
kokemuksen paikat

Helsinki (15 %*)
Naantali (12 %)
Tukholma (8%)
Hanko (7%)
Kotka (5%)
Vaasa (4%)
Barcelona (4%)
Pori (3%)

ONOOhWN =

*156 mainintaa 1000 vastaajasta



Merellisten kaupunkien visuaaliset aistimukset
turkulaisten mielesta - vertailu ideaaliin

O ® Naantali @ Helsinki
N&kymé aavalle merelle . ’
Saaristonakyma . . ‘
Vehreys ( ) .
Ihmisvilinaa ( .
Vanhoja rakennuksia
ja historiaa “ .
Rantabulevardi “
Merinakyma kaupungissa . )
Rantaravintolat . ‘
Satama, laivat ja veneet .
0,0 50 10,0 15,0

Tukholma

e

AISTILA

©® Turku

20,0

merellisiin
kaupunkeihin

Turun vahvuuksia
suhteessa muihin
merellisiin kaupunkeihin

25,0 % osuus vastaagjista



Merellisten kaupunkien tarkeimmat aistimukset
turkulaisten mielesta - vertailu ideaaliin g

AISTILA

® Naantali @ Helsinki Tukholma e Turku

Ihmisten aanet . ‘ .
Kaupungin ddnet
@ Linnut . ‘ ‘ .|. Turkulaisille Turun

merellinen kokemus

Lokit ® q yhdistyy muita

voimakkaammin
luontoon. Turussa
koetaan vahemman
kaupungin/ihmisten
adania ja enemman
metsan ja luvonnon
. tuoksuja.

Tuoksuu raikkaalta

Tuoksuu kesdlta ja kukilta

v

Metsdn tuoksu

Ruoan tuoksu

Maistuu jadtelo
Kahvin maku
Kalan maku

Tuntuu auringon Iampo

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 % osuus vastagijista
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Ideaali merellisen kaupungin kokemus

turkulaisille

Tunne:

. Virkistynyt 15%
2. Onnellinen 14%
3. Rentoutunut 14%
4. Energinen 12%

—_

Tunto:

1. Tuuli 48%
2. Kosteus 7%
3. Aurinko 6%

Maku:

1. Suola 22%
2. Jaateld 8%
3. Kahvi 6%

AISTILA

Nakyma:

1. Aava meri 21%
2. Kaunis 7%

3. Laivoja 4%

Adnet:

1. Meren aallot/kohina 30%
2. Lokit 25%

3. lhmiset 9%

Haju:

1. Meren tuoksu 36%
2. Suolaisuus 21%

3. Kala 8%



Merellisen Turun parannusainekset ja
tarkeimmat vertailukohteet

NAKYVISSA
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AISTILA

Turkulaisten merellisyyden
ideaalikokemus ilmentyy nykyiselldan
parhaiten Helsingissa.

My6s Hangosta ja Barcelonasta [6ytyy
samoja reseptin aineksia.

Turkulaisten moniaistisista resepteista
eniten samankaltaisuutta ideaaliin
ndhden 16ytyy Turun saaristo-
kokemuksesta. Turkulaisten merellinen
ideaali kokemus kaupungistaan pitdisi
siis sisallaan nykyistd enemman saariston
elementtejd. Tai: turkulaiset haluaisivat
padstd nykyistd paremmin saaristoon.

Tukholma ja Aurajokiranta sisaltavat
eniten samanlaisia kokemuksia.
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ULKOMAALAISTEN MATKAILIJOIDEN
MERELLINEN TURKU

Merellisyyden tekijat Turussa matkailijoille

Matkailijoiden merellisen Turun moniaistiset reseptit
Merellisen kaupunkikokemuksen parantaminen matkailijoille
Visit Finland extra - spontaanit mielikuvat Suomesta

AERIS



Ruotsalaiset vastaajat (n=305)

Ikdjakauma
80-89 0%
70-79 7V%40 %
60-69 123% 21.3%
50-59 23,9 % 187 %
40-49 200% 253 %
30-39 23,9 % - 200%
18-29 9.7 % "140%

250% 10.0% 5% 20 %

0%

Miehet m Naiset

Kenen kanssa matkustat?

20%

40%

m Kumppanin
kanssa

H Lapsiperhe
3%

u Muu
perheenjdsen

m Yst&vien kanssa

m Yksin

® Muu seuralainen

Kuinka monta kertaa olette
olleet Turussa?

68% |

= Ei ole kaynyt
aikaisemmin

= Kerran
aikaisemmin

Kaksi kertaa
tai
useammin

Miten matkustit Turkuun?

= Oma auto

= Vuokra-auto

= Bussi
Juna
= Lentokone

= Muu

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

S
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Kuinka monta paivaa vietat

Turussa?

Kotikaupunki %
[stockholm 218
Sverige 6,4 %
Uppsala 3.7%
Vasterds 3.7%
Goteborg 3.4 %
Malmo 3.4 %
Orebro 3.4%
Eskilstuna 21 %
Linképing 1.8%
Luled 1.8%
Karlstad 1.5%
Gavle 1.2%
Karlskoga 12%
Lund 12%
Norrkdping 1.2%
Umed 12%

u>3



B Saksalaiset vastaajat (n=218)
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Ikdjakauma Kuinka monta kertaa olette olleet Turussa? Kvuinka monta pdivaa vietat
Turussa?
80-89 9% 00% 100 %
70-79 S 5 % = Ei ole kdynyt 80 % u>3
_ aikaisemmin m3
60-69 N04% 10,3 % o . 60 %
50-59 9B 262% | = Kerran aikaisemmin =
40%
40-49 ** 51% Kaksi kertaa fai 20 %
30-39 g 140% useammin ° =0
18-29 2B 159% 0%
30,0 % 10,0 % 10 % 30% Kotikauounki %
E Miehet m Naiset Hamburg 9.4 %
Berlin 9,4 %
KdIn 5.0 %
Frankfurt 3.3%
Kenen kanssa matkustat? Miten matkustit Turkuun? Stuttgart 33%
- Leverkusen 3.3%
3% ,
) Eg’?s?g’o”'” 6% 6% s Oma auto Germany 2,8 %
40% m Lapsiperhe 1 ‘7_0\ Kiel 22%
37% 6% = Vuokra-auto Karlsruhe 2.2 %
= Muu °\ = BUSS] Bonn 1.7 %
perheenjdsen Koblenz 1.7 %
m Yst&vien kanssa = Juna Main 1.7%
) = Lentokone MUnchen 1.7 %
= Yksin Recklinghausen 1.7 %
) " Muu Dresden 1.7 %
0% 20%  40%  60% " Muuseurdlainen Freiburg 1.7 %

Hannover 1,7 %




Kiinalaiset vastaajat (n=303)

Ikdjakauma

80-89 10,9 %
70-79 2.7 %NV,
60-69 295%  336%
50-59 279%  |147%
4049 148% = 190%
30-39 9.8 %7,8%
18-29 153% W2 %

300% 150% 0% 15% 30%

0%

Miehet m Naiset

Kenen kanssa matkustat?

20%

27%

33%

40%

= Kumppanin
kanssa

H Lapsiperhe

= Muu
perheenjdsen
m Yst@vien kanssa

m Yksin

® Muu seuralainen

Kuinka monta kertaa olette olleet

Turussa?

= Ei ole kaynyt
aikaisemmin

= Kerran
aikaisemmin

= Kaksi kertaa
tai useammin

Miten matkustit Turkuun?

1%/

¥\

3%

72 %

= Oma auto

= Vuokra-auto

Bussi

= Juna
= Lentokone

= Muu

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10%
0%
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Kuinka monta paivaa vietat
Turussa?

- t8%

17.5%

Kotipaikka %

China 22,5 7
Beijing 11,0%
Shandong 8.6 %
Shanghai 7.6 %
Sichuan 6.9 %
Tianjin 4,1 %
Shaanxi 3.4%
Yunnan 31 %
Qinghai 2,4 %

u>3
u3
m]

=0



Yhteenveto matkailijoista -kansallisuuksien

erityispiirteet

Ruotsalaiset (N=305)

Suurin osa kdynyt Turussa jo
aikaisemmin (sukulaiset, I&Ghes toinen
kotimaa)

Lapsiperheiden osuus hyvin suuri

Matkan kesto IGpikulkumatkasta
useampaan viikkoon

Liikkuvat omalla autolla ja usein koko
perhe on mukana

Kyselyn ajankohta: heina-syyskuu 2018

Saksalaiset (N=218)

Jakautuvat Idhestulkoon tasan
useamman kerran kdyneisiin ja
ensikertalaisiin

Keski-ikdiset, 40-50 korostuvat selkedsti,

likkeelld kumppanin kera tai
lapsiperheend

Noin puolet paivakaynnilléd mutta 30%
yli kolmen pd&ivan reissussa

Valtaosa omalla autolla matkassa

vav ®®

AISTILA

*
Kiinalaiset (N=303)

Suuri (~90 %) osa ensikertaa Suomessa

Korostuneesti vanhempia: 60 %
matkaagjista >50-vuotiaita

Viettdvat Turussa korostuneesti vain
yhden pdivan

Kulkevat ryhmissé@ bussilla
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Ryl

Turku-kokemuksen merellisimmat paikat .
matkailijoille e

*
*
*
.

H

ruotsalaiset saksalaiset kiinalaiset
Satama 27% 21% 64%
Avurajokiranta 29% 25% 3%
Naantali ja
Muumimaailma* 17% A% 0
Turun linna 8% 3% 3%
Risteily 0 2% 10%

*Ei siséllytetty merellisen Turun moniaistisiin resepteihin




Turun merellisyyden paatekijat

0.0 % 20,0 %

Kavelyreitit promenadivaylat
rannalla

Satama- ja/tai laivaterminaali

Rantaravintolat

N&kymda merelle

Pitk& rantalaituri

Julkinen likenne lautoilla tai
veneilld

400%  60.0%

59.0 %

54,8 %

54,4 %

50,2 %

44,6 %

42,6 %

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Turun merellisyys ruotsalaisille (n=305)

&
AISTILA

Turun merellisyys asteikolla 1-10

0%

Keskiarvo =7,14

28%




B  Turun merellisyys saksalaisille (n=218)

Turun merellisyyden paatekijat

0.0% 20,0 % 40.0 %

K&velyreitit promenadivayl&t
rannalla

Pitk& rantalaituri

Rantaravintolat

Satama- ja/tai laivaterminaali

Nakymd& merelle

Julkinen likenne lautoilla tai
veneilld

Mielenkiintoisia ja/tai vanhoja
laivoja joissa voi vierailla

44%

44%

40%

60,0 %

59%

58%

55%

54%

80.0 %

70

60

50

40

30

20

<>
LVa

AISTILA

Turun merellisyys asteikolla 1-10

Keskiarvo = 6,6

23

23

65

20



Turun merellisyyden paatekijat

0

Nl

A 20% 40% 60%

N&kymdé merelle 57%

Uimaranta 36%

27%

Lyhytkestoiset veneaqjelut & -retket

26%

Satama- ja/tai laivaterminaali

Rantaravintolat 22%

Kavelyreitit promenadivaylat rannalla 21%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Turun merellisyys kiinalaisille (n=303)

Vavi ®®

AISTILA

Turun merellisyys asteikolla 1-10

Keskiarvo = 5,41

111,
6 7 8 9

10



Vertailu merkittavimmista Turussa koettavista

merellisyyden tekijoista kohderyhmittain i

50%
Nakymda merelle == 57%
64%
Kavelyreitit promenadivaylat r 553%
rannalla ° 37%
55%
Satama- ja/tai laivaterminaali 26% 7
31%
54% .
Rantaravintolat 22% o7 Ruotsi
26%
B Saksa
Pitkés rantalaituri - % mKiina
12%
m Turkulaiset
Julkinen liikenne lautoilla tai r‘%%
TR ]3%
veneilld 20%
30%
Mahdollisuus pistéytyd tai . 3
vierailla saarilla 117% 38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

AISTILA

Turkulaisten kokemus Turun merellisista
tekijoista eroaa suuresti matkailijoiden
kokemuksista.

Ruotsalaisista ja saksalaisista yli puolet
kokee, ettd rantaravintolat ovat merellisen
tfunnelman tekijéita Turussa, kun turkulaisista
ndin kokee vain neljdnnes.

Vastaavasti ruotsalaisista ja saksalaisista
noin puolet koki, ettd Turusta [6ytyy pitk&
rantalaituri, kun taas turkulaisista nGin koki
vain12%. limeisesti matkailijoille pitk& laituri
ja kavelyreitti joen rannalla ajavat saman
asian, kun taas paikallisille niillé on eroa.

Mahdollisuus pistaytyd tai vierailla saarilla ei
ole juurikaan tavoittanut matkailijoita,
vaikka se on toiseksi mainitfuin merellisyyden
tekij& turkulaisille.



Merellisyyden tekijat Turussa - pitka vaihtoehtolistaus

LX) {}Q

vertailu Turkulaiset ja matkailijoiden keskiarvo
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m Turkulaiset Matkailijat
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40% 37% 37% 38%
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26% 6%
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Moniaistisuus l. kaikkien aistien ®
hyodyntdminen on kriittinen tekija N
matkailukokemuksessa

Matkailukokemuksen intensiteettiin vaikuttavat kaikki aistit,
tarkeysjarjestyksessa:

@ Do LM -

Matkailjoiden 58% 1% 39% 36%  29%

oma mielipide

Mafkalioiden  pger o3 19%  17%  15%

aistimukset

Lahde: Agapito, Dora & Pinto, Patricia & Mendes, Julio. (2012). Sensory Marketing and Tourist Experiences. Discussion Papers - Spatial and Organizational Dynamics
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Merellisen Turun kaikki aistimukset ruotsalaisille iy

—h

2,
3.

e » =
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O

rentoutunut 17 %
Tyyni 15 %
Rauhallinen 14 %
lloinen 9 %
Onnellinen 8 %
Ystavallinen 7 %
Energinen 6 %

J

. Aurinko ja lammin 46 %

Tuuli 15 %
A=Y AV

<

Suolainen 17 %
Jaatelo 12 %
Kala 9 %
Ruoka 4 %

=
L

Meri 32 %

Ruoka 9 %

Raikas ja puhdas ilma 5 %
Suolainen 4 %

Kala 3 %

ah®Ob=

LN =

AT | |2

O

Veneet ja laivat 26 %
Vetta nakyvissa 19 %
Meri 13 %

Joki 8%

Kaunis 7 %

O

Lokki 19 %

Merivesi ja aallot 14 %
Veneet ja laivat 13 %
Linnut 10 %

lhmiset 6 %
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Merellisen Turun kaikki aistimukset s

_—

IEE TR ED
Turku




._,-;th’fli”“‘li'ii‘illhu,._,
AL A\ ‘a

NEN RESEPTI » Viou- /- | RRUNIS.
rellinen Turku ) ~1 [




Merellisen Turun kaikki aistimukset klmmﬁllle W
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Visit Finland seg

Turussa vierailevat matkailijat jac
Visit Finlandin segmentointia hyva
kayttden "Nature people” ja "City
-Breqkers" —tyyppeihin

hyvin samantyypp_ls' .

..
Turulla ei matkailukohteena
todenndkaoisesti ole selkeata profiilia,
joka houkuttaisi erottelevasti juuri
kaupunki- tai luontomatkailuun.

OCity breaker @Nature people @AMuu
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Tarkeimmat merellisen kokemuksen syntyyn

vaikuttavat tekijat eri matkailijaryhmilla

*
i
’k
*

Kaikille ndkymd merelle on top 3:ssa.

Eurooppalaisilla korostuu
mahdollisuus kévella rantaa pitkin ja
rantaravintolat.

Merellisyyden tekija

Saksalaisila on eniten tarkeitd Nakyma merelle 6% U % 02 7%
tekijoitda. Heilld korostuvat edellisten Kavelyreitit promenadivaylat
lisaiksi laivaterminaali jo kalan rannalla 60 % 69 % 29 %
ostaminen. Rantaravintolat 67 % 67 % 16 %
Kiinalaisille uimaranta on tarked, Pitka rantalaituri 56% 768% +2-%
. L o Uimaranta 41 % 45% 55 7%
Kiinalaisia ja saksalaisia kiinnostavat
lyhytkestoiset veneretket saarille . - . .
Uotsalaisia enemman. Satama- ja/tai laivaterminaali 35% 71 % 21 %
Julkinen liikenne lautoilla tai
Lisaksi ranta-alue/huvisatama jossa veneilld 45 % 42 % 15 %
kauppoja ravintoloita ja tapahtumia Lyhytkestoiset veneaijelut & -
Erityisesti saksalaisille tarked, jota vied retket 29 %, 42 % 41 %
ei koeta Turussa.
Vierasvenesatama purje- ja
moottoriveneille 38 % 48 % 15%
Kalatori tai -kauppahalli josta
voi ostaa erilaisia mereneldvid 23 % 69 % 8 %




Nakyma: Ideaali merellinen kaupunki vs. Turku
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Adanet ja tuoksut:
Ideaali merellinen kaupunki vs. Turku

lokit
merivesi ja aallot

veneet ja laivat

linnunlaulu

meri

suolainen
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Maku ja tuntu:
Ideaali merellinen kaupunki vs. Turku

meren antimet
suolainen
jaateld
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Kiinalainen ruoka
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Tunteet: Ideaali merellinen kaupunki vs. Turku
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Matkailijoiden kokemuksista nousseet tarpeet o
Turun merellisyyden kehittamiseen e

Matkailijoiden moniaististen kokemusten perusteella Turku edustaa heille varsin tavanomaista
kokemusta kaupungista, jossa on vesielementti. Ne Turun alueen mahdollistamat ainutlaatuiset

luonto- ja saaristokokemukset, jotka valittyvat paikallisten moniaistisista kokemuskuvauksista eivat
vield ole matkailijoiden koettavissa.

Matkailijoiden ideaalikokemukseen verrattuna Turusta merellisend
matkailukohteena puuttuu vield:

1. Merinakyma

2. Uimaranta
Tama tarked kaikille matkailijaryhmille

3. Lyhytkestoiset veneajelut
Tama tarked kaikille matkailijaryhmille, suurin toive saksalaisilla

4. Mahdollisuus pistaytya tai vierailla saarilla
Matkailijat eivat ole tatéd Turusta kokeneet/I6yténeet, tarked erityisesti saksalaisille ja kiinalaisille

5. Kalatori ja kalaravintolat
Erityisesti saksalaisille tarked

6. Ranta-alue/huvisatama jossa kauppoja ravintoloita ja tapahtumia Erityisesti
saksalaisille tarked - ei nyt koettu Turussa



Turun valtti on i okiokemus %
; T2 47, X AT
| LV olibead

Turun ainutlaatuisuus globaalin matkailun nakokulmasta on lahisaaristo, sen luonto ja
luonnon ehdoilla elava kulttuuri.

Turku kaupunkina onkin vehrea pieni satama, josta matka luvonnonkauniiseen saaristoon
voi alkaa. Kiinalaisesta nakokulmasta Turusta kiinnostavan matkailukohteen tekee juuri
metsan muodossa koettava luonnon Iaheisyys* ja sama korostuu turkulaisten omissa
merellisyyden kokemuksissa vehreasta Ruissalosta ja saaristosta kakkaramantyineen.

Turun merellisen matkailun valtti on "sinisen ja vihrean yhdistelma”, jossa meri, saaret ja
niiden metsat yhdessa luovat polveilevan ja monimuotoisen luontomaiseman. Se on
kokemuksena kiinnostava ja yllatyksellinen, mutta kuitenkin turvallinen verrattuna taysin
aavaan mereen.

Merellinen Turku olisi kansainvdlisessa kilpailussa parhaimmillaan pittoreski, mutta toki
moderni sini-vihredn matkailun keidas. Sen parasta antia ovat vehreys, puut, kukat ja
puhdas ilma keskella kaupunkia seka mahdollisuus piipahtaa ihmeellisessa saaristossa,
jossa voi kokea voimakkaan yhteyden ikiaikaiseen luontoon.

*https://www.miiatatjoana.com/single-post/2017/11/17 /Turku-kiinalaisin-silmin

g = : . :. : Kuva: Patrick Selin ¢
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H - Suomi matkailukohteena ruotsalaisille
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Suomi matkailukohteena kiinalaisille
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YHTEENVETO:
KOLME KATTOTEEMAA MERELLISEN
TURUN KEHITTAMISEEN



kattoteemaa Turun ja saariston
merellisyyden konseptointiin, kehitykseen -~
ja brandaykseen

Sanotaan, ettd meri yhdistadd ja erottaa. Turun merellisyyden voi tdman tutkimuksen perusteella kiteyttdd ko. ajatuksen mukaisesti
kolmeen kattoteemaan:

Jokivarsi & rannat Meri ja saaristo Pittoreski saaristo

ihmisvilinan, seuran ja yksityisesti koettuna eksoottisena kulttuuri-
viihteen lahteena luonnon elementtina ja luontokohteena

Jasentely auttaa Turun merellisyyden ja saariston matkailun ja virkistysk&ytdn suunnittelussa tunnistettuun konseptointinaasteeseen.
Se antaa asukkaiden ja tarkeimpien matkailuryhmien kokemuksiin perustuvan ndkemyksen siitd, miten merellisyyttd kannatta
hyddyntad Turun kaupunkisuunnittelussa, matkailun, matkailupalveluiden ja bréndimielikuvan kehittdmisessé.



‘| Jokivarsi & rannat ihmisvilinan, seuran
ja viihteen lahteena

Joki kulkuvayland ja sinne kaukomailta asti ulottuva merireitti ovat aina tuonut
ihmisid yhteen. Edelleen ihmiset Iahtevdat luontaisesti kohti joen vartta
etsiessaan kokemusta ihmisvilindstd, kaivatessaan vanhoja ja uusia
tuttavuuksia.

* Vesi elementin sisaltavat ympdristdt tarjoavat luonnollisen, miellytté&vaksi
koetun tilan sosiaalisen kanssakdymiseen?. Turun asukkaat haluaisivat
jokirannastaan entistd enemmankin vield irfi.. toiveinaan esim. vimaranta,
merivimala, sekd tapahtumia juuri veden aadressa

* Uimarannat mahdollistavat luontevan tavan seurata kanssaihmisten
tekemisid ja saada kontakti muihin ihmisiin. Nykyisille vimarannoille
kaivataan lisaa kahviloita, eli palveluita ja entistékin sosiaalisemman
ulottuvuuden rantaeldmadan.

» Turkulaiset kaipaavat keskustan |Gheisyyteen lisé& kohtaamispaikkoja, joille
meri antaa identiteetin - ja siten ihmisid yhdistavan kiintoisan syyn
kokoontua.

* Merellisina viihdykkeina téllaisessa paikassa nGhdddn esim. rantapaviljonki,

rantabulevardi kojuineen, kalatori, huvipuisto ja nimenomaan meren Mit f iok .
rannalla nakoalalla varustetut "aidot” kalaravintolat. Ifén muuren jokea ja meren

rantoja voi vield kayttad ihmisten
kanssakdymisen lisaamiseen?



2. Meri ja saaristo yksityisesti koettuna
luonnon elementtina

Luonnon muovaamat kalliot ja saaret, suuri aava fuoksuineen tuulen viimassa korostavat
pienen ihmisen henkilokohtaista, henkistd sidettd suureen luontoon. Kalliorannan monidaistisiin
kokemuksiin kiteytyy se, miten meren aistiminen koko keholla rentouttaa ja rauhoittaa mieltd.
Kokemukset ovat yksityisid ja tapahtuvat siksi etdalld muista inmisistd, syrjdisillé rannaoilla.

Veden mahti, sen samanaikaisesti pysyva ja alati likkuva luonne ja erilaiset sinen sévyt
tarjoavat ihmismielen kaipaamia vertauskuvia ja symbolikkaa?. "Siniset tilat” (blue spaces)
ovatkin joidenkin tutkimusten'3 mukaan erityisen terapeuttinen luvontokokemus.

»  Mahdollisuudet "sinisen tilan” kokemiseen Turussa ovat kovin rajalliset. Asukkaat
kaipaavatkin vapaata luonnontilaista rantaviivaa pitkille kéavelyille, nykyistd helpompaa
luontomatkailua saaristoon ja aavaa merindkymad lahemmas keskustaa.

« Veden tuntoaistimusten hyodyntamiselld rentoutumisessa ja hyvinvoinnin Idhteena on
pitkat perinteet kylpyldkulttuurin muodossa, joskin niitd ei valttamatta litetd juuri
merellisyyteen. Vesi ei tuntoaistimuksena korostunut turkulaisilla eik& matkailijoilla. Lieneekd
[tf&Gmeren kyseenalaisella puhtaudella myds vaikutusta siihen?

« Kysyntda sinisten tilojen viiledlle rauhalle kasvaa tutkijoiden ennusteen mukaan
tulevaisuudessa. Asiaan vaikuttavat mm. kaupunkirakentamisen fiivistyminen ja iimaston

ldmpenemisen aiheuttamat alati kuumenevat sédolot?. Millaisia rauhoittavia "sinisen
tilan” ja aavan ndkymdan
kokemuksia voidaan luvoda
Turkuun ja Iahisaaristoon?



3. Pittoreski saaristo eksoottisena

kulttuuri- ja luontokohteena

Saaret meren takana, etddalla varsinaisista asutuskeskuksista muodostavat
asukkaineen oman kulttuuriyhteisénsd, joilla koetaan olevan erityislaatuinen oma
identiteettinsé'4. Vastavoimana saaressa asuvien tunteelle etdisyydestd,
erillisyydestd ja haavoittuvaisuudesta korostuu voimakas yhteisdllisyys'4, jonka
vierailijatkin usein helposti tunnistavat.

Saaristo muodostaakin lahella Turkua olevan, mutta eksoottisen ja romanttisen
kulttuurimatkailukohteen. "Saariston tunnelma”, johon kuuluvat mm.
funnistettavat saariston kakkaradmannyt ja idylliset kalastajakyldt koetaan osaksi
Turun merellistd kokemusta.

Saariston luonnosta nauttiminen onkin keskeinen meren mahdollistama
kokemus turkulaisille: 38% furkulaisista ajattelee mahdollisuuden pistaytyd tai
vierailla saarilla olevan tarked merellisyyden tekijd Turussa ja saaristondkyma ja
sen luonnon vehreys ovat selkedsti ainutlaatuisinta Turkuun yhdistyvaa
merellisyyta.

Tosin vield se on turkulaisille vaikeasti saavutettavissa ja ulkomaaldaisille Ighes
tuntematon matkailuvaltti. Vain 23% saksalaisista, 14% ruotsalaisista ja 11%
kiinalaisista koki sen merellisyyden tekijaksi Turussa.

Millaisia pdaivan tai parin
saaristopaketteja erilaisille
kohderyhmille voitaisiin
raataloida?
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