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Valtuutettu Sami Kesalainen ym. aloite: Katujen ja yleisten alueiden kunnossapidon il-
moitukset

Turussa katujen ja yleisten alueiden kunnossapidon osalle on mahdollista an-
taa palautetta ja informoida vioista kayttamalla sahkoista palvelua:
Vikailmoitukset ja palautteet annetaan taman palautepalvelun kautta.
https://www.turku.fi/palvelut/katujen-ja-yleisten-alueiden-kunnossapito

Sivusto toimii mielestani ok ja palvelee tarkoitustaan.

Haaste tavalliselle ihmiselle on ylipaataan tietdd mihin informoida vioista eli
I6ytaa tama sivusto.

Esim. Yli-Maariassa paikallisessa facebook ryhmassa ihmiset kyseli toisiltaan
mihin informoida lastenleikkipaikalla havaitusta turvallisuuspuutteesta.

Ehdotan tassa valtuustoaloitteessa, etta yleisille paikoille kuten lastenleikki-
puistot, koirapuistot jne
lisatdan ohjeistuksia vikailmoituksen tekemiseen.

Esim:
"Havaitsitko puutteita tai vikoja kerro meille siilta”
linkki sivustolle ja QR koodi ”

Em. aloitteen kayttéénoton voisi tehda vaiheittain remonttien yhteydessa joten
tasta ei tulisi erillisia kuluja.

Osaksi muuta isompaa infotaulua tai pieni erillinen kyltti, joka voidaan kiinni-
taan pienin kuluin olemassaoleviin rakenteisiin.
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