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Vastaus valtuutettu Riikka Oksasen aloitteeseen

NUORTEN TYOTTOMYYDEN POISTOON LISAA RESURSSIA

Valtuustoaloite 15.3.2021

Kiitoksia aloitteesta.

My@s tyollisyyspalveluissa jaamme huolen nuorista. Korona-aika on vaikut-
tanut nuorten elam&éan monin tavoin. Nuorten ty6ttémyys on korona-aikana
lisaantynyt. MyoOs opiskeluajat ovat pidentyneet, opintoja on jaanyt suoritta-
matta ja opiskelu on monilla keskeytynyt. Covid 19 on vienyt ohjauspalve-
lumme nettiin ja etdpalveluiksi. Oppivelvollisuuden pidennys auttaa nyt joita-
kin nuoria pysymaan kiinni yhteiskunnassa.

Turun kaupungin tydllisyyspalvelukeskus on toiminut konsernihallinnossa
vuodesta 2015 alkaen. Vajaa kolme kuukautta sitten, 1.6.2021, kaupungin
organisaatiouudistuksessa palvelukeskuksesta muodostettiin nykyinen Tyol-
lisyyden palvelukokonaisuus. Tata kokonnaisuutta on tarkoitus kehittaa, ja
tavoitteemme on vahvistaa myds organisaation resursseja kaupungin talou-
den niin salliessa ja hyodyntaen valtiolta siirtyvia henkiléresursseja.

Tyollisyyspalveluita on kehitetty jatkuvan parantamisen menetelmalla, pa-
nostettu asiakaspalveluun, kasvokkain kohtaamiseen, ohjaukseen. Palve-
luita on monipuolistettu ja resursseja lisatty. Asiakaspalveluun on lisétty oh-
jaushenkilost6d, ja maardaikaisia urasuunnittelijoita on vakinaistettu. Yhteis-
tyotéa terveyspalveluihin on vahvistettu niin, etté TyOpisteen tiloissa tytsken-
telee laékari ja kaksi terveydenhoitajaa. Liséksi tyopisteessa on Kelan asi-
antuntija. Monialaisiin palveluihin ohjausta tehddén yhdessa sosiaalipalve-
luiden, TE-toimiston ja Kelan kanssa. Tarjolla on kaupungin omat ty6toimin-
nan ja kuntouttavan ty6étoiminnan palvelut, ostopalvelut, Kelan hankkimat
palvelut, esimerkiksi Nuotti-valmennus ja myds ELYn ostopalvelut, esimer-
kiksi Palvelumanageri. Myos koulutusyhteistydta on rakennettu, ja Tyopis-
teessa palvelee niin Turun ammatti-instituutin kuin Aikuiskoulutuskeskuk-
senkin oppilaanohjaajat. Nuorten Ohjaamo palvelee monialaisesti Tyopis-
teessé ja tarjoaa nuorille ohjauksen ja neuvonnan liséksi verkostokumppa-
neiden tuottamia palveluita, esimerkiksi psykiatrisen sairaanhoitajan ja sek-
suaalineuvojan palveluita.

Sahkaisia palveluita on kaytdssa, esimerkiksi chat, ForeAmmatti kykyvii-
sareineen ja asiakastietojarjestelma URA.
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Tyo6llisyyden kuntakokeilun henkiloresurssit

Tyollisyyskokeilun myota tyoéllisyyspalveluihin siirtyi TE-virkailijoita. Lisays
on n. 70 htv, joista osa tekee muuta tyota kuin suoraa asiakasohjausta.
Kaupungin uraohjaajia on 17. Organisaatiossa nuorten palvelut on nostettu
omaksi tiimiksi, jonka yhteydessa toimii myds Ohjaamo. Kaupunki on lisan-
nyt muutaman henkilotyévuoden kokeiluun. Nuorten palveluiden tiiminvetja
on kaupungin viranhaltija. Nuorten uraohjauksen tiimissa tyoskentelee yh-
teensa 14 henkil6d. Nuoria palvellaan myds tydnvalityksessa, ja ammatinva-
lintapsykologien vastaanotto ja typ-palvelut ulottuvat nuoriin. Pohjoismaisen
tyovoimapalvelumallin toteutuessa valtiolta siirtyy kokeiluun noin 20 henki-
|64 lisd&, osa heista nuorten palveluun. Henkil6resurssin riittavyytta seura-
taan koko ajan. Kokeilun asiakasmaaré on kesén lopulla noin 15 100. Li-
saksi on muut, esimerkiksi typ-palveluissa olevat asiakkaat, jotka kokeilun
aikana kuuluvat TE-toimistoon ja nuoret, jotka eivat ole tyottomana tyénha-
kijana. Kokeilun asiakas- ja ohjauspalveluvirkailijaa kohden on laskennalli-
sesti noin 200 asiakasta. Maara on toki iso; TE-hallinnossa tunnetusti asia-
kasmaara on virkailijaa kohti ollut suuri. Siirtyvan henkil6ston maéara on mi-
toitettu TE-toimiston resurssien mukaisesti. Maaran lisaksi kiinnitetd&n huo-
miota sahkdisiin palveluihin, tydprosesseihin ja tekemisen organisointiin, ja
siten haetaan tehokkuutta.

Nuorten tyéllistdminen ja palvelut kaupungissa

Nuorille on tarjolla ty6ta pajoilla, tyétoiminnassa tyéllisyyspalveluissa seka
kaupungin yksikoissa. Kaupungin tydpaikat ovat tarpeen ensimmaisen ty6-
kokemuksen saamiseksi ja nuoren itseluottamuksen kohentamiseksi seka
osallisuuden vahvistamiseksi. Turun kaupungilla on myo6s kaytdssa nuorille,
15-18-vuotiaille, annettava kesatydseteli ja nuorille, alle 29-vuotiaille, ke-
sayrittdjille annettava kesayrittjaseteli. Seteleita kaytetaan vuosittain reilut
300. Kaupungin palvelut rahoitetaan ty6llisyysmaararahasta, jonka kaytto-
suunnitelma hyvaksytdan vuosittain kaupunginhallituksessa. Vuonna 2021
pelkastaan nuorille erikseen tarjottaviin tukiin on varattu 0,25 M€ ja lisaksi
esimerkiksi tyodllistamiseen 6,5 M€. Koulutuspalveluiden kustannukset tule-
vat oppilaitosten budjetista ja koulutuksen jarjestajalle myds ELYsta silloin,
kun kysymys on tutkintoon johtamattomasta koulutuksesta tai uravalmen-
nuksista.

Nuorten tyollistymista tuetaan my6s muulla tavoin. Nuorille tarjoamme ty6-
harjoittelupaikkoja ja tuemme yrityksia nuoren palkkaamisessa. Rekry-lisan
avulla tuemme myds yli 25-vuotiaiden oppisopimuksia yrityksissa. Kolman-
nen sektorin toimijoille on tarjolla Turku-lisia pitk&aikaistyottoman palkkaa-
miseen. Tyodllisyysmaararahan avulla olemme toteuttaneet jo useamman
vuoden aikana esimerkiksi CodePoint ohjelmistopalvelua l&hinna kaupungin
tarpeisiin. Nuoret tyoskentelevat koodaustehtévissé ja samalla suorittavat
opintoja oppisopimuksen avulla. Jatkoty6llistyminen alalle on varmaa. Myds
kiertotalouteen liittyvid tehtavia on tarjolla nuorille.
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Palvelun kehittdminen hankkeissa

Hankkeet tuovat mahdollisuuden kehittda toimintaa, ja ulkopuolisen rahoi-
tuksen turvin palkataan henkilostoa. Talla hetkella hankkeemme kohdistuvat
tyollistamiseen ja yritysyhteistyohon: Osaamo 6Aika-hanke, Hankintojen
avulla tyollistaminen, Kaveria ei jateta osatydkykyisten ty6llistyminen. Alka-
massa on lahes 3-vuotinen ESR-hanke nuorten digitaalisen tydnhaun kehit-
tamiseksi yhdessa eri kumppaneitten kanssa. Maahanmuuttajien Osaamis-
keskus on kaupungin organisaatiomuutoksessa siirretty osaksi uutta maa-
hanmuuttajapalveluyksikkdd, International House of Turkua.

Nuorten tukemiseen tydllistymisessa on varmasti syyta kiinnittaa erityista
huomiota seuraavan vuoden ty6llisyysmaararahasuunnitelmaa laadittaessa.
Suunnitelma tulee aikanaan kaupunginhallituksen hyvaksyttavaksi.

Riitta Uitto
tyollisyysjohtaja
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