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Vastaus valtuutettu Riitta Karjalaisen aloitteeseen

TYOVOIMAN SAATAVUUS, KOHTAANTO JA SEN PARANTAMINEN SEKA TYOKYKYHANKE

Valtuustoaloite 20.9.2021
Aloite selvityksen saamiseksi Kuntakokeilu-hankkeen taménhetkisesta tilanteesta

Aloitteessa esitetddn huoli sote-alan tyévoiman saatavuudesta. Avoimia tyo-
paikkoja onkin ennéatysmaara, saman aikaisesti, kun tyottomia tydnhakijoita
on paljon. Tilanne on johtamassa tydvoimapulaan etenkin palvelualoilla ja
erityista osaamista vaativilla aloilla, joihin sosiaali- ja terveyspalvelut kuulu-
vat. Tilastokeskuksen kyselyn mukaan ty6nantajat luokittelevat 67 % avoi-
mista tyOpaikoista vaikeasti taytettaviksi.

Kohtaanto-ongelmien taustalla on monia tekijoita: on elinkeinorakenteen
muutoksesta johtuvia ongelmia, tydvoiman liikkkuvuus on vahaista, on osaa-
javajetta, joidenkin alojen vetovoima on heikentynyt tydn arvostuksen, palk-
kauksen tai alan imagon vuoksi. Huomiota olisi tydpaikoilla kiinnitettava
my0s perehdyttamiseen ja jatkuvan oppimisen joustaviin mahdollisuuksiin
seka koko tyévoimapotentiaalin hyédyntamiseen.

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilu

Turun kaupunki on mukana tyéllisyyden edistamisen kuntakokeilussa. Ko-
keilua saatelee laki tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta. Téassa laissa
saadetdan maaraaikaisesta kokeilusta, jonka aikana kunnat jarjestavat alu-
eellaan eréita julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa
(916/2012) ja kotoutumisen edistdmisesta annetussa laissa (1386/2010) tar-
koitettuja palveluja tyo- ja elinkeinotoimiston asemesta ja antavat eréita tyot-
tomyysturvalaissa (1290/2002) tarkoitettuja tydvoimapoliittisia lausuntoja
tyo- ja elinkeinotoimiston asemesta.

Kokeilussa kunnille on siirretty vastuuta heikoimmin tyollistyvista asiak-
kaista, kuten vieraskielisten, nuorten ja tyémarkkinatukea saavien asiakkai-
den henkilépalveluista. Ansiopaivarahaa saavat tyottdmat tyonhakijat, kuten
mya0s yritys- ja tydnantajapalvelut organisaationa, ovat edelleen valtion TE-
toimistossa. TE-toimiston asiakkaana on yli 9000 turkulaista, eli noin 40 %
kaikista turkulaisista tyottomista tyonhakijoista (TE-toimiston tilasto joulu-
kuussa 2021). Yhteistyota ja kumppanuutta tydnantajien kanssa tarvitaan
myds kuntien tyollisyyspalveluissa, jotta voimme tukea ja kannustaa tyonan-
tajia palkkaamaan tyottomid asiakkaitamme. Avustaviin tyotehtaviin voimme
palkata maardajaksi tyottdmia tyonhakijoita kaupungin siséalla. Tata mahdol-
lisuutta kaupungin hyvinvointipalveluiden yksikét ovatkin kayttaneet aktiivi-
sesti.
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Tyollisyyden edistamisen kuntakokeiluissa kunnille on siirretty vain osa tyo-
voimapalveluista. Meneillaén on uudistus, jonka tarkoituksena on siirtéa
kunnille vastuu julkisen yritys- ja tyévoimapalvelun jarjestamisesta. Uudis-
tuksessa siirtyy siis myos yritys- ja tydonantajapalvelut kuntiin, mika antaa
kunnille mahdollisuuden entista kokonaisvaltaisemmin vastata my6s tyovoi-
man saatavuuteen liittyviin haasteisiin.

Pohjoismainen tydvoimapalvelumalli

Pohjoismainen tydvoimapalvelumalli tehostaa asiakaspalveluprosessia niin,
etta ty6ttdmyyden alussa 100 ensimmaisen tyottomyyspaivan aikana ty6tto-
miin tydnhakijoihin ollaan yhteydessa saanndllisesti maaraajoin ja velvoite-

taan aktiiviseen tydénhakuun. Laki tullee voimaan 2.5.2022. Valtio on varan-
nut henkildasiakkaan palveluprosessin tehostamiseen lisaa virkailijaresurs-

sia, joka jakautuu seké TE-toimistoihin etta kokeilutoimistoihin. Myds tassa

on mahdollisuutemme edistaa tyon ja tekijoiden kohtaamista.

Tyokykyohjelma

Valtakunnalliseen tyokykyohjelmaan kuuluu Turussa Kaveria ei jateta-hanke
vuosina 2021 ja 2022. Hankkeen tarkoituksena on rakentaa tulevaisuuden
sote-keskusten yhdyspintaa tydllisyyspalveluihin osatyokykyisten tydkyvyn
tueksi. Hanke lahestyy tavoitettaan toteuttamalla syksylla 2021 alkaneita
kehittdmispilotteja tydllisyyden ja hyvinvoinnin palvelukokonaisuuksissa
asiakasrajapinnassa.

Tyopisteessa on hanketyontekijoind 3 tyokykykoordinaattoria, joiden tehta-
vana on nopeuttaa ja vahvistaa tyokykyhaasteisten ty6ttbmien paasya tyo-
elaméaan monialaisella yhteisty6lla ja laajalla verkostoty6lla. Keskustan ter-
veysasemalla, Mantymé&en terveysasemalla ja mielenterveys- ja paihdepal-
veluissa on aloittanut lokakuussa 2021 kussakin yksi tyokykykoordinaattori.
Heidan tehtdvanaan on tuoda tydkyvyn tuen palvelu perusterveydenhuol-
toon, jotta tyokykyynsa tukea tarvitsevat kuntalaiset tunnistetaan ja paase-
vat nopeammin oikeisiin palveluihin ja sita kautta heidén tyollistyvyytensa
kohenee. Tybkykykoordinaattorit seka konsultoivat ja tydskentelevéat tydpa-
rina muiden asiantuntijoiden kanssa, etta toimivat asiakasvastaavina asiak-
kaan rinnalla kulkien ty6ttdmien asiakkaiden vaativien palveluprosessien
ajan tapaamalla heita henkilokohtaisesti tai sahkdisten tydkalujen avulla.

Riitta Uitto
tyollisyysjohtaja

TURUN KAUPUNKI
Tyo6llisyyden palvelukokonaisuus



