VASTAUS ALOITTEESEEN
Valtuutettu Riitta Karjalainen ym. aloite: Henkilostoraportti 2022 (2978-2023)
Valtuutettu Riitta Karjalainen ym. ovat tehneet seuraavan sisaltdisen aloitteen 17.4.2022:

Henkildstoraportti 2022; tydsta palautuminen: vain 36 % kokeen palautuvansa tydpéivan
jalkeen, vakivaltatapahtumia kokee tydssaan 42 %. Yksikin vakivaltatapaus on liikaa
ty0ssa.

Esitan, etta henkilostjohtaja / vastaava viranhaltija tuo valtuustolel syksyn 2023 alussa
esityksen tehdyité tai suunnitelluista toimenpiteista tydhyvinvoinnin lisdamiseksi ja tydssa
koetun vakivallan ehkaisemiseksi.

Vastaus aloitteeseen:

Ohessa ovat listattuna Turussa 2022—-2023 toteutetut ja meneillaan olevat tydhyvinvoinnin
tukitoimet (kaupunkitasoiset):

Koulutukselliset tukitoimet:

- Mapa-koulutukset: vuorovaikutus vaikeissa asiakastilanteissa, riskinarviointi, suo-
jautuminen ja fyysinen ohjaaminen haastavissa asiakastilanteissa (jatkuvat ja laa-
jennetaan)

- Mielenterveyden ensiapu- ja Mielenterveys tydssa -koulutukset (jatkuvat, tuotetaan
itse)

- Palautumiseen liittyvét koulutukset ja tydpajat (Auntien tarjoamat ja sisaisesti jarjes-
tetyt)

- Tyodn hallinta- ja stressin saately -luennot (kaikille, ensimmainen ollut, jalkimmainen
tulossa)

- Sovitteleva tydote -koulutukset (jatkuvat, tuotetaan sisdisesti)

- Lisaksi monia palvelukokonaisuuksien omia koulutuksia liittyen ty6hyvinvointiin ja
turvallisuuteen

Tyoyhteisolliset tukitoimet:

- Kohdennetut interventiot KuntalO-tulosten perusteella tukea kaipaaviin yksikéihin,
huom. liséksi on palkittu ja huomioitu myds tydyhteisoja, joissa hyva KuntalO -kehi-
tys

- Kohdennetut interventiot tukea kaipaaville tydyhteisdille lahijohtajan pyynnosta (jat-
kuvat/HR ja ulkoiset kilpailutetut toimijat)

- Sovittelu-interventiot konfliktitilanteisiin (jatkuvat, oma sisdinen sovittelija-pooli)

- Tyonohjaus (kilpailutetut toimijat)

- Pelilliset, dialogiset tiimitytkalut tydyhteisdille arjen kehittamiseen ja vuorovaikutuk-
sen vahvistamiseen: Topaasia ja YhteistyOpeli, osaaminen naihin organisaation si-
salla (jatkuu)

Palveluohjaukselliset tukitoimet:
- Pyyda apua ty6hyvinvointiin -nappi Metkun etusivulla 1.2.2023 alkaen, tarkoitettu
kaikille, toimii erinomaisesti, pyynnot tulevat tydhyvinvoinnin tiimille (jatkuu)

Yksilollinen matalan kynnyksen hyvinvointivalmennus:
- Auntien yksilélliset ratkaisukeskeiset valmennukset (5krt 45min) tytssa jaksamisen
tukemiseksi (jatkuvat), kaytossa yli 10 eri palvelupakettia, erikseen leader-paketit

Keva-yhteistyd:
- Kevan ammatillisen kuntoutuksen toimien aktiivinen hyédyntadminen tyokyvyttomyy-
den uhkaa aiheuttavissa sairaustilanteissa seka ty6hoén paluussa (jatkuu)
- Kevan pulssimittarin pilotti: helppokayttdisen pulssimittarin kayttdonotto l&hijohtajan
tyokykyjohtamisen tukemiseksi varhaiskasvatuksessa (jatkuu), tarkoitus laajentaa
vuonna 2024 myds muihin kokonaisuuksiin



- Kevan tydurajohtamisen pilotti: tydurajohtamisen tukea lahijohtajille, lisdksi 30 tyon-
tekijalle Sarasen tarjoama tyduravalmennus (jatkuu)

- Kevan matalan kynnyksen tytkokeilut masennuksen takia pitkdan poissa olleille
(jatkuu)

- Kevan ty6kykyriskien arviointiin tarkoitetun tyokalun kehittaminen (alkamassa)

Tyoterveyshuollon ryhméamuotoisia tukitoimia:
- Tydterveyshuollon jarjestama ryhmamuotoinen sparraus lahijohtajille (alkamassa)
- Tydterveyshuollon jarjestdma Tyyni-ryhma mielen hyvinvoinnin edistamiseksi (jat-
kuu)
- Tyoterveyden valmius jarjestaa defusing -keskusteluja vakivaltatilanteiden jalkeen

Oppimisympaéristot tydhyvinvointiin:
- Kevan oppimisymparisté Claned (lahijohtajille)
- Auntien oppimis- ja harjoitusymparistd My Auntie (koko henkildstolle)

Tyokykyjohtamlsen tuki:
Lahijohtajien ja myos yksittaisten tydntekijoiden aktiivinen tukeminen tyokyvyn hal-
lintamallin mukaisissa prosesseissa (jatkuu)

- Ammatillisen kuntoutuksen verkosto yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa; tyoky-
vyn tuen toimien oikea kohdentaminen ja jatkuva kehittaminen, puolivuosittain mu-
kana myos ty6tapaturmavakuuttaja seka pyydettaessa myds Keva

- HR-tietoiskut seka tyokykyjohtamiseen ettd muuhun henkildstdjohtamiseen (syk-
sylla 2023)

- HR jalkautuu johtoryhmiin ty6ura- ja tyokykyjohtamisen asioissa (syksysta 2023 al-
kaen)

- Tyokykyjohtamisen vuosikello (edelleen kaytettavissa)

Muut ajankohtaiset tukitoimet:

- Uusien sovittelijoiden koulutus (syyskuussa 2023)
- Mentorointi-ohjelma (kaynnistyy lokakuussa 2023)
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Sinikka Valtonen
henkildstbjohtaja



