Jeastei]

TURKU

Vastaus 1(1)

Dnro 3774-2023

Konsernihallinto, kehittdmispalvelut 19.2.2024 (00 01 02)

Vastaus Mikael Miikkolan ym. aloitteeseen Turku-konsernin data-, tekoaly-ja ICT politii-
kan koordinoinnista yhteisen palveluprotokollan luomiseksi

Strategia- ja kehittamisjohtaja Rami Savila, IT-palvelujohtaja Joni llmanen ja
kehittamispaallikké Sari Hannila:

Valtuutettu Mikael Miikkola ym. esittavat, ettd Turku-konsernissa ryhdytaan
toimenpiteisiin digi- ja datapoliittisen tilannekuvan luomiseksi, rakennetaan
tiedon jakamisen johtamismalli, tehdaan tilanneanalyysi digihankkeista ja etta
digihankinnoissa pyydetaan lausunto yhteisten toimintojen yksikélta.

Kiitamme valtuutettuja erittdin ajankohtaisesta aloitteesta data- ja ict-politiikan
koordinoimiseksi ja tekoalyn seka robotiikan hyddyntamisen kiirehtimisesta.

Turun digikehittamista ohjaavat kaupungin kehittamismalli, valtuustokausittain
paivitettava tietohallintostrategia (kaupunginhallitus 528 § /19.12.2022) ja Tu-
run kaupungin digi- ja datastrategia. Nama asiakirjat antavat varsin kattavan
ohjauksen kaupungin digikehittamiseen.

Vuosittain tehtava ICT-investointien suunnitelma hyvaksytdan osana kaupun-
gin talousarviota. ICT-investointien listalla ovat kulloisenakin vuonna toteutus-
vuorossa olevat digihankkeet. Tana vuonna merkittavia ICT-hankkeita ovat
Turun verkkosivustojen uusinta, yhteistydssa isojen kaupunkien kanssa toteu-
tettava kasvatuksen ja opetuksen ohjausjarjestelma DigiOne ja liikuntapalve-
lujen harrastekorttijarjestelma. Kaupungin digihankinnat tekee keskitetysti
kaupungin IT-palvelut.

Viime vuoden aikana tekodlyn kehityksessa on tapahtunut merkittavia edis-
tysaskelia. Useat toimijat ovat julkaisseet keskustelupohjaisia tekoalymalleja,
joista tunnetuin on OpenAl:n ChatGPT. Turku on reagoinut valittdmasti teko-
alyn hyédyntadmisen mahdollisuuksiin.

Olemme syksyn aikana valmistelleet tekodlyn kayttdonottoa. Kayttéonotossa
olemme huomioineet tekodlyn hyddyntamisen eettisia kysymyksia, ja mita eri-
tyista huomiota pitaa kiinnittda yksityisyyden suojaan, tietoturvaan ja tekoalyn
vastuulliseen kayttoon. Lisdksi olemme varmistaneet, ettd Turku noudattaa
seka kotimaisia, ettd kansainvalisia lakeja ja asetuksia tekoalyn kaytossa.

Olemme aloittaneet vuoden alussa henkildston koulutuksia ja tarkastelleet
useita eri tekoalyn hyédyntamisen kayttdtapauksia. Uskomme, etta tekoaly tu-
lee olemaan merkittadvassa roolissa tydn tehostamisessa ja palvelujen tuotta-
misessa kaupunkilaisille tulevaisuudessa.
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tietohallintojohtaja

Konsernihallinto

Kayntiosoite Postiosoite Puh. +358 2 330 000
Kirjaamo PL 355
Puolalankatu 5 20101 Turku www.turku.fi

20100 Turku turun.kaupunki@turku.fi



