Behandlingen av personuppgifter i Abo stad

EU:s allmanna dataskyddsforordning (GDPR, General Data Protection Regulation) tradde i kraft
varen 2016. Den nationella tillampningen av forordningen borjar 25.5.2018. | och med data-
skyddsférordningen paverkas ocks& Abo stad och vi har utvecklat och uppdaterat vara hand-
lingssatt och processer i anslutning till personuppgifterna sa att de dverensstammer med data-
skyddslagstiftningen. Vi vantar i manga fall fortfarande pa den nationella lagstiftningen och an-
visningar sa informationen kommer att uppdateras fortgdende. De registrerades (personer vars
uppgifter finns i stadens register) rattigheter forstarks i och med dataskyddsférordningen men
redan den tidigare personuppgiftslagen garanterade omfattande rattigheter for registrerade i
Finland.

Ni hittar information om personuppgifterna som samlas in om dig och dina rattigheter pa de har
sidorna.

Reqistrerad i stadens personreqister

For att Abo stad ska kunna producera tjanster for dig &r vi tvungna att spara dina personuppgif-
ter i vara register. En del av uppgifterna ar sekretessbelagda. Pa den héar sidan berattar vi nar-
mare om

varfor och for vilket andamal vi samlar in uppgifter,
hurdana uppagifter vi samlar in,

hur lAnge uppgifterna forvaras,

vilka rattigheter du har som registrerad,

vilka som tar emot dina uppgifter,

om vi Overfor uppgifter utanfor EU och EES och
hur vi skyddar personuppgifterna.

1. Varfor och for vilket andamal samlar vi in uppgifter?

Abo stad producerar bade lagenliga och andra tjanster fér sina invanare. Hogklassig produktion
av dessa tjanster, planeringen av dem och deras uppfoljning, fakturering och statistikféring for-
utsatter att personuppgifterna av personerna som utnyttjar tjansterna behandlas. Behandlingen
av uppgifterna baserar sig ofta pa lagar och forordningar och i vissa aven pa ditt samtycke. Du
kan lasa om syftet med behandlingen och lagenligheten i var registerbeskrivning pa adressen
https://rekisteri.turku.fi.

2. Hurdana uppgifter samlas in om mig?

Nar du skoter arenden pa Abo stads verksamhetsstéllen samlar vi in endast nédvandiga och
oundvikliga uppgifter om dig. Ofta samlas foljande identifierings- och kontaktuppgifter in: namn
och personbeteckning, hemort, telefonnummer, kontaktperson som du uppger, vid behov kon-
taktuppgifterna for minderarigas vardnadshavare eller lagliga féretradare, modersmal/handlagg-
ningssprak. Dessutom samlar vi in servicespecifika uppgifter som ar nédvandiga med tanke pa
de tjanster du utnyttjar. Nar det galler utryckningsuppdrag samlar vi uppdragen som férmedlas
av nddcentralen och uppgifter som behovs for att utféra uppdragen.

3 Hur lange forvaras mina personuppgifter?

Vi forvarar dina personuppgifter s lange lagen forutsatter. Abo stad faststéller férvaringstiderna
for personuppgifter i sina anvisningar.


https://rekisteri.turku.fi/

4. Vilka rattigheter har jag?

Den registrerades rattigheter, det vill saga dina, regleras i EU:s dataskyddsférordning och i den
kommande nationella dataskyddslagen. Har nedan beréattar vi vilka rattigheter for registrerade
du har i anslutning till dina personuppagifter.

Ratt att fa uppgifter om behandlingen av personuppgifter

Du har ratt att fa information om behandlingen av dina personuppgifter. Vi informerar om be-
handlingen av personuppgifter pa adressen www.turku.fi/sv/datasekretess. Om du vill ha inform-
ation om behandlingen av dina personuppagifter kan du kontakta en kontaktperson som anges i
registerbeskrivningen.

Ratt till insyn i uppgifterna

Som registrerad har du réatt att f& veta om Abo stad behandlar uppgifter om dig i sin organisat-
ion. Vi ar skyldiga att lata dig fa insyn i dina personuppgifter t.ex. i form av en kopia av dina
handlingar. Observera att din ratt ar personlig.

Begaran om information géllande personuppgifter

Du ska framféra din begéran personligen p& Abo stads verksamhetsstélle eller genom att lamna
in en egenhandigt undertecknad eller pA motsvarande sétt verifierad handling. Du kan alltsa
vdlja att lamna in begaran pa foljande satt:

1.) Personligen pa plats.

Du kan framféra en begéran att f& kontrollera dina uppgifter p& Abo stads servicepunkt
pa Puolalagatan 5. Vi begar att du bekraftar din identitet och specificerar vilka person-
uppgifter du vill ha.

| samband med ditt personliga bestk kan den som har hand om ditt &rende informera dig
och vid behov ratta till uppgifterna som har sparats om dig och arendena, t.ex. dina kon-
taktuppgifter.

2.) Genom att skicka en fritt formulerad begaran per post.

Om du vill ha information om dina personuppgifter t.ex. i form av utskrifter eller kopior ska du
skicka en fritt formulerad, egenhéndigt undertecknas begéran till oss i vilken du uppger ditt
namn, din personbeteckning, din postadress, ditt telefonnummer, din e-postadress och vilka
personuppgifter du vill ha tillgang till. Du kan skicka begaran per post till adressen PB 355,

20101 Abo eller personligen till Abo stads servicepunkt p& adressen Puolalagatan 5, 20100
Abo.

Ratt att begransa tillgangen till dina uppgifter

Abo stad har med stéd av 34 § i personuppgiftslagen rétt att begransa ditt tilltrade till dina upp-
gifter av sarskilda skal. Vi ger dig ett skriftligt beslut om eventuella begransningar dar vi ocksa
uppger orsakerna till att vi inte har kunnat uppfylla din begaran. Ett sadant sarskilt skal kan bli
aktuellt da

utlamnande av uppgifterna kunde skada den nationella sakerheten, férsvaret eller den
allménna ordningen och sékerheten eller forhindra forebyggande av brott eller utred-
ningen av brott,

utlamnande av uppgifterna kunde medféra allvarlig fara for den registrerades hélsa eller
vard eller for den registrerades eller ndgon annans rattigheter eller


http://www.turku.fi/sv/datasekretess

personuppgifterna anvands i 6vervaknings- och kontrolluppgifter och det ar nédvandigt
att uppgifterna inte uttimnas for att trygga en for Finland eller Europeiska unionen viktig
ekonomisk eller finansiell forman.

Ratt till rattelse av uppgifterna

Du har ratt att ratta till oprecisa och felaktiga uppgifter som géller dig. Om du upplever att det
finns nagonting som ska rattas till i dina uppgifter kan du lamna en begaran till:

Lamna in en fritt formulerad skriftlig begéran i vilken du specificerar och motiverar vilka
uppgifter du vill att ska rattas till, vad du anser vara ratt information och pa vilket satt du
yrkar pd att rattelsen gors. En uppgift ska ska ersattas, avlagsnas eller kompletteras ska
beskrivas ingdende. Du kan skicka begéran per post till adressen PB 355, 20101 Abo el-
ler personligen till Abo stads servicepunkt p& adressen Puolalagatan 5, 20100 Abo.

Om vi inte godkanner ditt krav pa rattelse av uppgiften besvarar vi din begaran skriftligt och
meddelar orsaken till att vi inte har kunna godkanna ditt krav.

Nar en patient kraver att anteckningar i patientjournalen a&ndras bedéms om det finns grunder
for rattelsen, kompletteringen eller for att uppgifterna avidgsnas och om uppgifterna ar nédvan-
diga med tanke pa behandlingen. Motiverade slutledningar i anslutning till behandlingen som
har gjorts av halsovardens yrkeskunniga andras inte, aven om patienten sjalv har en annan
uppfattning. En anteckning som 6verensstammer med den uppfattning som radde vid tidpunk-
ten da anteckningen gjordes betraktas inte heller som felaktig, &ven om t.ex. en diagnos senare
visar sig vara felaktig.

Ratt att fA uppgifterna avlagsnade eller ratten att bli glomd

| vissa fall har du rétt att kréava att Abo stad avliagsnar dina uppgifter ur sina register. Den hér
ratten har du emellertid inte nar behandlingen av personuppgifter baserar sig pa lagen.

Ratt att Overfora uppgifter fran ett register till ett annat

| vissa fall har du rétt att krava att Abo stad éverlamnar dina uppgifter till dig for éverféring till ett
annat system. Den har ratten har du emellertid inte nar behandlingen av personuppgifter base-
rar sig pa lagen.

Ratt att fa information om dataskyddskrankning

Du har ratt att fa information om dataskyddskrankningar nar dataskyddskréankningen av person-
uppgifter sannolikt medfér en hdg risk for dina rattigheter och frineter. | sadana fall meddelar vi
dig omedelbart om krankningen.

Ratt att overklaga hos dataskyddsmyndigheten

Du har ratt att fora ditt arende till dataskyddsmyndigheten fér behandling om du anser att lagar
och bestammelser om personuppgifter dvertrads vid behandlingen av dina personuppgifter.
Overklagan ska lamnas till dataskyddsmyndigheten i enlighet med anvisningarna.

Nar lagstiftningen tillampas kan du ocksa ha foljande rattigheter:

Ratt att begrdnsa behandlingen. En registrerad kan krava att hans eller hennes uppgif-
ter inte far behandlas nar den registrerade motséatter att uppgifterna ar korrekta.

Ratt att motsatta sig: Den registrerade har i sérskilda fall ratt att motsatta sig behand-
lingen av sina personuppgifter.



Ratt att motséatta sig automatiserade enskilda beslut (inkl. profilering): Den registre-
rade har i sarskilda fall ratt att motsatta sig automatiserade enskilda beslut, inklusive pro-
filering.

Ratt till anvandarlogg i patientjournaler: | lagen om elektronisk behandling av klient-
uppgifter inom social- och halsovarden (9.2.2007/159) féreskrivs att du pa skriftlig bega-
ran har ratt att fa information av halsovardsproducenten om vem som har anvant eller till
vem dina uppgifter har 6verlatits och vad som har varit grunden for anvandningen eller
overlatelsen.

Om du vill ha logguppgifter av oss om dina uppgifter ska du skicka en skriftlig begéran till
registratorskontoret for valfardssektorn vid Abo stad. Har ser du dataskyddsblanketterna
for valfardssektorn vid Abo stad.

5. Vilka tar emot mina uppgifter? Overlats mina uppgifter till tredje parter?

Dina uppgifter kan i vissa fall dverlatas till tredje parter, t.ex. Nationella halsoarkivet eller andra
nationella register eller andra myndigheter.

Behandlingen av personuppgifter fér Abo stads réakning

| var verksamhet 6verlater vi ocksa uppgifter till aktorer som behandlar dem for var rakning, t.ex.
producenter som arbetar inom ramen for avtal om uppdrag. Utomstaende som behandlar per-
sonuppgifter i var verksamhet ar t.ex. avtalsenliga systemleverantorer och andra utomstaende
tjansteproducenter. Nar vi anskaffar tjanster av utomstaende tjansteproducenter valjer vi till av-
talspartner endast aktorer som i behandlingen av personuppgifter foljer god sed i behandlingen
av personuppgifter och uppfyller kraven i dataskyddsforordningen. Kraven i anslutning till data-
skyddet sékerstélls genom skriftliga avtal.


http://www.turku.fi/turku-tieto/rekisteriselosteet/sosiaali-ja-terveyslautakunnan-rekisteriselosteet
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