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Hyvinvointitoimiala

TOIMEENTULOTUEN HAKIJALLE

Toimeentulotuki on tarkoitettu tilapaiseksi avuksi ja
on viimesijainen etuus. Viimesijaisuus edellyttaa
hakijan selvitysta siitd, ettei han voi saada toimeen-
tuloaan esimerkiksi ansiotydlla, yritystoiminnalla tai
muista tuloista tai varoista.

Hakijan on aktiivisesti pyrittava parantamaan toi-
meentulonsa edellytyksia esimerkiksi hakeutumalla
ty6hon, tyokokeiluun tai harjoitteluun tai ammatilli-
seen koulutukseen.

Ennen toimeentulotuen hakemista hakijan tulee huo-
lehtia siitd, ettd hanelle kuuluvat ensisijaiset etuudet

on laitettu vireille esim. ty6ttomyysturva, asumistuki,

opintoraha ja -laina seka elatusturva.

Toimeentulotuen rakenne

Toimeentulotukea mydnnetdan paasaantdisesti sille
kuukaudelle jolloin hakemus on saapunut.

Oikeus toimeentulotukeen maaraytyy laskelman
perusteella.

Perheen tulona huomioidaan kuukauden kaytettavis-
sa olevat nettotulot ja varallisuus sekd menona pe-
rusosa ja toimeentulotukeen oikeuttavat muut
menot. Mikali laskelmassa huomioidut menot ovat
tuloja suuremmat, on hakija oikeutettu erotuksen
suuruiseen toimeentulotukeen.

Perusosan suuruus vaihtelee perhekoon ja huolletta-
vien lasten ian mukaan. Perusosan suuruus maari-
tellaén toimeentulotukilaissa ja asetuksessa.

TOIMEENTULOTUEN PERUSOSIEN MAARAT
1.1.2015 lukien:

Yksin asuva 485,50 €
Yksinhuoltaja 534,05 €
Muu 18 vuotta tayttanyt
(avio- ja avopuolisot, kumpikin) 412,68 €
Vanhempansa tai vanhempien-
saluona asuva 18 vuotta tayt-
tanyt henkild 354,42 €
10 - 17-vuotias lapsi
1. lapsi 339,85 €
2. lapsi 315,58 €
3. jne. lapsi 291,20 €
Alle 10-vuotias lapsi
1. lapsi 305,87 €
2. lapsi 281,59 €
3. jne. lapsi 257,32 €

2015

Perusosalla katetaan seuraavat menot:
(naistd menoista El liitetd tositteita hakemuk-
seen):

e ravinto- ja vaatemenot

e vahaiset terveydenhoitomenot (ilman laékarin
maaraysta hankitut ladkkeet, hoitotarvikemenot
seka muuhun kuin sairauden hoitoon maaratyt
ladkkeet)

¢ henkilokohtaisesta ja kodin puhtaudesta aiheu-
tuvat menot

o paikallislikenteen kayttd

e lehtitilaukset

¢ puhelinkulut

¢ informaatiomenot

e harrastus- ja virkistysmeno

e muut jokapaivdiseen toimeentuloon kuuluvat
menot.

Perusosan liséksi toimeentulotuessa huomioita-
vat menot: (naistd menoista liitettava tositteet
hakemukseen)

e kohtuulliset asumismenot (vuokra/yhtidvastike,
vesi- ja lammityskulut, asuntolainan korot)

e kohtuullinen taloussahko

e kohtuullinen kotivakuutusmaksu
e julkiset terveydenhuoltomenot

e  kohtuulliset tydmatkakulut

e lasten paivahoito- ja iltapaivakerhomaksut (ensi-
sijaisesti haetaan maksuvapautusta).

Sosiaalityontekija paattaa erityista selvitysta ja har-
kintaa vaativista toimeentulotukiasioista.

Perusosan alentaminen

Jos toimeentulotuen hakija on ilman perusteltua
syyta kieltaytynyt tarjotusta tyosta tai tyévoimapoliit-
tisesta toimenpiteestd, perusosaa voidaan alentaa
enintddn 20 prosentilla. Toistuvasti edella olevasta
menettelysta kieltaytyvalta voidaan perusosaa alen-
taa enintdan 40 prosentilla. Perusosan alentamisesta
paatetaan enintdan kahden kuukauden ajaksi kerral-
laan. Alentamispaattksen yhteydessa sosiaalitytn-
tekija tekee asiakkaan kanssa suunnitelman siité,
miten asiakas voi jatkossa edistaa tyollistymistéén ja
itsendista toimeentuloaan.



Hakuohjeet ja tarvittavat liitteet

Samassa osoitteessa asuva avio- tai avopari ja huol-
lettavat lapset kuuluvat samaan ruokakuntaan, joten
myds perheenjasenten tulo- ja menotiedot tarvitaan.
Myds pankkitililla olevat varat, osakkeet tai sijoitus-
rahasto-osuudet ovat ensisijaisia toimeentulotukeen
nahden.

Toimeentulotukea voi hakea sahkoéisesti Omapalve-
lussa. Palvelun kayttdminen vaatii tunnistautumisen
verkkopankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella. Ha-
kemusta ei voi tehdad omilla pankkitunnuksilla tai
mobiilivarmenteella toiselle henkildlle. S&ahkdinen
hakemus vaatii litteet samalla tavalla kuin paperi-
nenkin hakemus, joten varaa hakemuksen liitteet
valmiiksi ja varmista, etta liitteet ovat riittdvan hyvan-
laatuisia. Liitteen tulee olla JPG-, JPEG-, tai PDF-
muodossa ja yhden liitteen maksimikoko on 2 Mt.
Ennen hakemuksen lahettdmistd varmista, ettéd ha-
kemuksessa on kaikki tarvittavat liitteet.

Paperisen toimeentulotukihakemuksen tayttamises-
sé& on huomioitava
e lue ja taytd hakemus huolellisesti

o allekirjoita hakemus

e tarkista, etta hakemuksessa on kaikki tarvit-
tavat liitteet

Yleiset liitteet:

e Viimeisin esitaytetty veroilmoitus (ei vero-
korttia eika selvitystd ennakonpidatysperus-
teista) sisdltaen erittelyosan. Saa verotoimis-
tosta, ellei ole tallessa (muista pyytaa myos
erittelyosa). Liséksi lopullinen verotuspaatos
kokonaisuudessaan, jos olet tehnyt muutok-
sia esitaytettyyn veroilmoitukseen (jos tullut
jo postitse; ei verokorttia eika selvitysta en-
nakonpidatysperusteista)

o Tiliotteet kaikilta perheenjasenilta viimeiselta
kahdelta kuukaudelta kaikista tileista

o Varallisuusselvitys- lomake taytettyna. Lo-
make tulee myos allekirjoittaa, mikéli tukea
haetaan paperihakemuksella.

e Vuokrasopimus

e Asunnottoman tulee osoittaa luotettavasti
oleskeluosoitteensa

o Tyottomilta tosite tyonhausta ja uusin tyo-
voimapoliittinen lausunto

e Opiskelijoilta oppilaitoksen opiskelutodistus

o Velkajarjestelyssd olevilta velkajarjestely-
paatos ja maksuohjelma

Selvitys varoista

o Tiliotteet kaikilta perheenjasenilta viimeiselta
kahdelta kuukaudelta kaikista tileista

e Osakkeiden ja sijoitusrahastojen markkina-
arvo (pankin tosite)

e Kuolinpesén perukirja, mikéli hakija osak-
kaana kuolinpesassa

e Muut saastét ja muu varallisuus (esim. va-
paa-ajan asunto, auto)

- Realisoitavissa oleva omaisuus huomioidaan
toimeentulotukilaskelmassa

Tositteet tuloista:

o palkkalaskelmat kahdelta edelliseltd kuu-
kaudelta

e paatokset sosiaaliturvaetuuksista ja niiden
viimeinen maksuilmoitustosite

tybelakkeet, kansaneléke

o ansiosidonnainen tyottomyysturva,
tyomarkkinatuki

o peruspaivaraha, koulutustuki, kun-
toutustuki tai -raha

o sairaus-, vanhempain- tai aitiyspai-
varaha, lastenhoidontuki
elatusapu/-tuki
asumistuki

opintotukipaatdés ja pankin todistus
opintolainan nostosta

o muut mahdolliset etuudet
o selvitys vireilla olevista etuuksista

o yrittdjilta yrittéjatuloselvitys, viimeisin vahvis-
tettu tilinp&éatds seka tulos- ja taselaskelmat
viimeiseltd kolmelta kuukaudelta, kirjanpita-
jan todistus yrittdjan yrityksestddn saamista
tuloista viimeiseltd kolmelta kuukaudelta
(palkat, yksityisnostot)

e tositteet muista tuloista (esim. vuokratulot)

e Alle 18-vuotiaan lapsen omat tulot huomioi-
daan siltd osin, kun tulot kattavat h&nen
osuutensa menoista (perusosa, osuus asu-
miskuluista, omat terveydenhuoltomenot).
Ylimenevaa osuutta ei huomioida tulona.

Tositteet menoista

e eraantyvat vuokra- tai yhtidvastikelaskut ja
kuitti viimeisesta maksusta

e omistusasunnossa asuvilta selvitys asunnon
hankinta-ajankohdasta, hinnasta sekad asun-
tolainan pddomasta, lyhennyksista ja korois-
ta



e eraantyvat sdhko- ja vesilaskut
e eraantyva kotivakuutuslasku ja vakuutuskirja
e muut valttdmattdmat asumismenot

o alkuperaiset kuitit ja laskut julkisen tervey-
denhuollon menoista (joissa erdpaiva hake-
muskuukaudelle)

e apteekin kuitit ja reseptikopiot julkisen ter-
veydenhuollon sairauden hoitoon maaraa-
mista laékkeista

o palkkatyossa olevilta tositteet tyomatkaku-
luista

Toimeentulotuen hakeminen

Toimeentulotukea haetaan paasaantoisesti kirjalli-
sesti silloin, kun hakija ei ole muun kuin taloudellisen
tuen tarpeessa. Toimeentulotukea voi hakea séhkai-
sella hakemuksella tai paperihakemuksella. Linkki
sahkdiseen asiointipalveluun I6ytyy osoitteesta
www.turku.fi/toimeentulotuki

Paperisia hakemuslomakkeita saa:

e sosiaalikeskuksen sisaantuloaulasta osoit-
teesta Aninkaistenkatu 1D,

e Varissuon sosiaalitoimistosta
(Kousankatu 1) ja

e Pernon sosiaalitoimistosta
(Hyrkoistentie 26-28)

Toimeentulotuen hakijan on annettava kaikki
tiedossaan olevat toimeentulotukeen vaikuttavat
valttamattomat tiedot. Puutteellisesti taytetyn tai
ilman tarvittavia liitteita toimitetun hakemuksen
kasittely pitkittyy ja hakemus voidaan hylata
(Toimeentulotukilaki 17 § ja Hallintolaki 31 8).

Paperihakemuksen palauttaminen:

Turun kaupungin hyvinvointitoimiala/Etuuskasittely
PL 364, 20101 Turku
Aninkaistenkatu 1 D

Ulkomaalaistoimiston tai jalkihuollon asiakas toimit-
taa hakemuksen omaan yksikk6onsa.

IImoitusvelvollisuus

e Asiakkaalla on velvollisuus esittdé kaikki asian
ratkaisemiseksi tarvittavat tositteet ja selvitykset.
Vaarien tietojen antaminen viranomaisille on
rangaistava teko.

e Asiakas on myos velvollinen ilmoittamaan muu-
toksista, jotka vaikuttavat hanen toimeentulotu-
kioikeuteensa.

e Sosiaaliviranomaisilla on oikeus saada asiakasta
koskevia tietoja muilta viranomaisilta. Asiakastie-
toja rekisterdidaan sosiaalikeskuksen tietojarjes-
telméaan.

Toimeentulotukihakemusten kasittely

Toimeentulotukiasiat kasitellaan kirjallisten hakemus-
ten perusteella keskitetysti etuuskasittelyssa. Hake-
mukset kasitelldadn saapumisjarjestyksessa.

Hakemuksen perusteella kasittelija tekee laskelman
ja siihen perustuvan toimeentulotukipdatoksen. Ha-
kemukset kasitelladn viimeistdan seitseman arkipéi-
véan kuluessa.

Puutteellinen hakemus johtaa lisaselvityspyyntton ja
kasittelyajan pitenemiseen.

Toimeentulotukea yhtdjaksoisesti yli kolme kuukautta
saaneelle asiakkaalle varataan aika sosiaalityonteki-
jalle palvelutarpeen arvioimiseksi. Palvelutarpeen
arvioinnin tavoitteena on yhteistyossa asiakkaan
kanssa selvittda ja arvioida asiakkaan kokonaistilan-
netta seka tuen tarvetta.

Peruutathan aikasi, jos et paase tulemaan vara-
tulle ajalle!

Ajanvarauksen puhelinnumero:
02 262 5001
Arkisin klo 08.30 - 15.00

Info-piste

Aninkaistenkatu 1 D

Info-pisteesta saa tarvittaessa apua toimeentulotuki-
hakemuksen tayttamiseen arkipéivisin klo 12.00 -
14.00.

Sosiaalikeskuksen sisdantuloaulasta (Linnankatu
23) ja Varissuon sosiaalitoimistosta (Kousankatu
1) voi soittaa maksutta sosiaalikeskuksen tyon-
tekijoille.



