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Turun kaupunkistrategia

Suomen Turku tayttdd vuonna 2029 kunniakkaat 800 vuotta. Merkkivuosi on valittu myos kaupunkistra-
tegian ja Turun tulevaisuuden tarkastelun kiintopisteeksi. Kaupunkistrategia ja siihen sisaltyvat ohjelmat
kertovat kaupunkimme tarkeimmista tavoitteista ja niihin liittyvista valinnoista, joilla tulevaisuutta raken-
netaan. Visiomme on:

Suomen Turku on kiinnostava ja rohkeasti uudistuva
eurooppalainen yliopisto- ja kulttuurikaupunki,
jossa on hyva elaa ja onnistua yhdessa.

Turun kaupungin historia on ainutlaatuinen. Maamme talouden, hyvinvoinnin ja kulttuurin juuret ovat
Turussa. Historiamme antaa meille kokemusta ja vahvuutta uudistua ja kulkea eteenpain. Ruotsin kieli ja
ruotsinkielinen kulttuuri seka kansainvalisyys elavat Turussa vahvana osana identiteettidamme. Vuosien
saatossa olemme kohdanneet erilaisia aikoja ja ne kaikki ovat jattdneet omat kerroksensa kaupunkiimme
ja elamaamme. Turku on kaupunki, jossa historia ja tulevaisuus lyévat katta.

Historiaansa arvostava Turku on hyvan elaman kaupunkina kiinnostava niin kaupunkilaisille, opiskelijoil-
le, osaajille ja matkailijoille kuin pienille ja suurille yrityksillekin. Turku on eurooppalainen kulttuurikaupun-
ki, joka tunnetaan myos vahvana urheilu- ja tapahtumakaupunkina.

Jokivarsi sykkii elamaa jatkossa entistakin vahvemmin. Se on kaupunkilaisten ymparivuotinen olohuo-
ne ja muille tuulahdus eurooppalaisesta kaupungista. Joki vie kohti merta ja ainutlaatuista joen suulta
alkavaa saaristoa, jonka helmena Turku tunnetaan. Pohjoisen Itdmeren rannikkokaupunkina Turku on
ja haluaa kehittya osana pohjoisen Euroopan kasvuvyohyketta, joka ulottuu Tukholmasta Turun kautta
Helsinkiin ja aina Pietariin saakka. Kaupungin tavoitteena on nopean "tunnin” junayhteyden aikaansaa-
minen Helsingin ja Turun valille.

TURKU 2029



Turun kaupunkistrategia

Turku uudistuu ja kasvaa tulevina vuosina rohkeasti, keskeisind tavoitteinaan kaupunkilaisten hyvin-
voinnin ja aktiivisuuden seka elinkeinoelaman kilpailukyvyn edistaminen kestavalla tavalla. Kaupungin
elinvoiman ja kasvun tulee rakentua ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavalle perustalle.
Kaupungin kehittdmisen on oltava johdonmukaista ja sen tulee perustua seka Turun mainetta kantaviin
vahvuuksiin etta turkulaisten omiin kokemuksiin kotikaupungistaan. Turku haluaa samalla kantaa vas-
tuunsa koko kaupunkiseudun kilpailukyvysta ja menestyksesta.

Kaupungin tulevaisuutta rakennetaan tilanteessa, jossa toimintaymparistdé muuttuu kiihtyvalla vauhdilla.
llImastonmuutos, kaupungistuminen ja digitalisaatio ovat esimerkkeja ilmidista, jotka vaikuttavat ihmisten
jokapaivaiseen elamaan kaikkialla maailmassa. Paikallisella tasolla Lounais-Suomen positiivinen raken-
nemuutos, suunnitteilla oleva sote- ja maakuntauudistus seka hyvinvoinnin jakautuminen ovat kaupungin
kannalta keskeisia kysymyksia. Muutoksiin vastaaminen edellyttdd uudistumiskykya, sujuvaa hallintoa,
parempaa johtamista ja paatdksentekoa, asukas- ja asiakaslahtdisyytta seka toiminnan tuottavuuden pa-
rantamista. Muutoskykya kasvattaa kaupunkitason kehittamismalli, joka luo systemaattisen tavan johtaa
palvelujen ja toiminnan kehittdmista. Tietoon perustuvalla johtamisella kykenemme toimimaan taloudelli-
semmin ja tehokkaammin. Kehitdmme tietojohtamiseen liittyvaa osaamista ja toimintamalleja yhteistyds-
sa kaupungin kumppanien ja sidosryhmien kanssa.

Menestymisen keskeinen elinehto on, etta talous pidetdan tasapainossa. Vahva talous on edellytys sil-
le, ettd pystymme kehittdmaan palveluitamme ja investoimaan tulevaisuuteen. Mitoitamme kaupungin
toimintaa siten, etta tulorahoitus kattaa toiminnan menot ja korvausinvestoinnit. Piddmme verotuksen ja
maksut kilpailukykyisella tasolla ja huolehdimme siita, ettd kaupunki ei velkaannu kohtuuttomasti.

Jatkamme kaupunkikonsernin rakennemuu-
tosta. Kaupunkikonsernin toiminnan laajuu-
desta yli puolet muodostuu konserniyhtei-
soOista, joiden merkitys korostuu kaupungille
seka omistuksen arvon kasvattamisen kautta
ettd osana emokaupungin tulorahoitusta.

Kaupunki osallistuu aktiivisesti sote- ja maa-
kuntauudistuksen valmisteluun ja sitad koske-
vaan keskusteluun yhdessa muiden isojen
kaupunkien kanssa. Toteutuessaan uudistus
aiheuttaa kaupungille poikkeuksellisia toi-
minnan jatkuvuuteen, talouteen ja resurssien
riittdvyyteen liittyvid haasteita. Kaupunki va-
rautuu siihen, ettéd uudistuksen valmistelu ja
toteuttaminen vaativat suuren maaran tyota
ja myds taloudellisia panostuksia. Tama puo-
lestaan vaikuttaa kaupungin kykyyn toteuttaa
omia strategisia tavoitteitaan. Uudistamme
toimintaa ja hallintorakenteita niin, ettd saam-
me sovitettua yhteen vahenevat tulot ja kas-
vavat menot. Lahtékohtanamme on palve-
lutuotannon jatkuvuuden ja investointikyvyn
turvaaminen kaikissa tilanteissa.
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Turku tekee hyvaa

Turku tekee hyvaa asukkaidensa ja asiakkaidensa hyvinvoinnille sekéd kaupungin ja elinkeinoeldman
kilpailukyvylle.

Turku luo hyvinvointia ja aktivoi

Turussa on ajantasainen palveluverkko seka toimivat Iahipalvelut. Kaksikielisend kaupunkina Turku tar-
joaa palveluita suomen ja ruotsin kielelld, mutta jatkossa yhd enemman myds englanniksi. Jarjestamme
palvelut nykyaikaisen monituottajamallin mukaan asiakaslahtoisesti, laadukkaasti ja kustannustehok-
kaasti. Ostamme palveluita entistd suunnitelmallisemmin ja parannamme hankintaosaamistamme.
Tekemalla innovatiivisia hankintoja tuemme paikallisten palvelumarkkinoiden kehittymista ja tyollisyytta
seka haemme uusia tapoja toteuttaa omia tavoitteitamme. Suunnittelemme, hankimme ja toteutamme
palveluja hyvassa kumppanuudessa palveluja tuottavien yritysten ja jarjestdjen kanssa.

Hyvinvoinnille keskeista on aktiivinen elamantapa, johon kannustamme kaupungin asukkaita. Asukkaiden
mahdollisuuksia ottaa vastuuta itsestdan ja ldheisistdan vahvistetaan ennaltaehkaisevilla palveluilla.
Kaupunkia ja palveluita kehitettdessa arkilikunnan mahdollisuuksia parannetaan.

Kaupunki etsii ja kokeilee toimintamalleja, joilla kavennetaan hyvinvointieroja ja ehkaistadan syrjaytymis-
ta. Palveluiden kysyntaa ennakoimalla kohdennamme palvelut oikea-aikaisesti sinne, missa niiden vai-
kuttavuus on suurin. Uudistamme palveluprosesseja ja -kanavia yhdessa asiakkaiden kanssa. Luomme
asukkaillemme ja asiakkaillemme mahdollisuuden kayttda palveluita ajasta ja paikasta riippumatta digi-
talisoimalla palveluita. Sahkoiset palvelukanavat ovat ensisijaisia ja kehitamme niita riippumatta sote- ja
maakuntauudistuksen etenemisesta.

Uudet teknologiat kuten tekoaly kehittyvat nopeasti ja tarjoavat ennennakemattdomia mahdollisuuksia
kaupungin palvelujen parantamiseen. Kaupungin kannalta ratkaisevaa on, miten nopeasti tiedonhallinta
saadaan sellaiselle tasolle, ettd se mahdollistaa tietojen yhdistelyn ja analysoinnin yli yksittaisten tieto-
jarjestelma- ja organisaatiorajojen. Samalla kun kehitamme tiedonhallintaamme, edistdmme uudenlaisen
liiketoiminnan ja avoimuuden syntymista avaamalla tietokantojamme kansalaisten ja yritysten kayttoon.
Kaupungin tavoitteena on toimia datan hyédyntdmiseen perustuvan digitaalisen alustatalouden kansain-
valisessa karjessa.

Kaupunki haluaa olla luotettava arjen kumppani, joka tuntee asukkaansa ja asiakkaansa. Tavoitteenamme
on, ettad kaikki asukkaat voivat tuntea itsensa turkulaisiksi ja kykenevat halutessaan vaikuttamaan tar-
keaksi kokemiinsa asioihin, palveluiden suunnitteluun seka kaupungin kehittamiseen erityisesti omassa
I&hiymparistossaan. Siksi ndemme asukkaiden osallisuuden tarkednd osana kaupungin perustoimintaa,
asioiden valmistelua ja paatoksentekoa. Kannustamme ja luomme edellytykset asukkaiden matalan kyn-
nyksen osallisuuteen, myds ilman tarvetta sitoutua pysyviin organisaatiomuotoihin.

Henkil6std on kaupungin keskeisin resurssi ja vastuussa palveluiden tuottamisesta ja kaupungin kehit-
tamisesta. Ennakoimme henkildstdsuunnittelussa aiempaa enemman palveluiden jarjestamistarpeeseen
kohdistuvia muutoksia ja osaamistarpeita. Turun kaupunki on luotettava ja vetovoimainen tydnantaja,
joka kohtelee tyontekijoitdan tasa-arvoisesti ja jonka henkildstd on ylpea tyopaikastaan. Tyot, prosessit
ja vastuut ovat selkeasti maariteltyja ja mielekkaita, minka vuoksi jokainen voi kokea oman tyépanok-
sensa merkitykselliseksi. Tydhyvinvointia lisddvat ammatillisen ylpeyden ja tydssa kehittymisen lisaksi
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monialainen ja ajantasainen osaaminen, kokonaisvaltainen palkitseminen seka avoin viestinta ja vaiku-
tusmahdollisuudet. Huolehtimalla paremman johtamisen edellytyksista ja osaamisen jatkuvasta uudistu-
misesta kasvatamme myds tuloksellisuutta.

Turku ehkaisee ja vahentaa
seka eriarvoisuutta etta syrjaytymista

Turku ehkaisee ja vahentaa aktiivisesti asukkaidensa eriarvoisuutta. Tasapuolinen kaupunkikehitys, toi-
mivat asuntomarkkinat, varhaiskasvatus ja koulutus ovat tdssa keskeisessa asemassa.

Turku haluaa olla tasa-arvoisen kaupunkikehittamisen ja lahiopolitiikan edellakavija. Alueiden eriarvois-
tumiseen puututaan ja lahidille laaditaan omat tulevaisuuden visiot. Kestadvan kasvun saavuttamiseksi
toimivilla asuntomarkkinoilla turvataan riittdva ja kohtuuhintainen vuokra-, asumisoikeus- ja omistusasun-
to-tuotanto. Monimuotoisella asuntotuotannolla huolehditaan eri asuntotyypeista uusillekin asuinalueille.
Lahididen tdydennysrakentaminen elavoittdd alueita, turvaa palvelurakenteen kestavyyttad ja kaventaa
alueiden valista eriarvoisuutta.

Koulutus on parasta eriarvoisuutta ehkaisevaa ja kaventavaa ty6ta. Turku panostaa erityisesti laadukkaa-
seen varhaiskasvatukseen, jonka vaikuttavuus on suuri. Turku tukee erityisen haastavien alueiden kou-
luja, jotta koulutus olisi tosiasiassa tasa-arvoista jokaiselle turkulaiselle lapselle.

Liikkumattomuutta vahennetdan ja nuoria kannustetaan aktiiviseen elamantapaan tukemalla harrastus-
toimintaa. Kulttuuri- ja vapaa-ajanpalvelujen tarjontaa pidetaan ylla myos lahidissa. Tavoitteena on, etta
Turku on Suomen paras maahanmuuttajien kotouttaja. Asunnottomuuden haasteen vastataan asunto-
tuotannon ja palveluohjauksen keinoin. Muistakin ihmisarvoisen elaman turvaavista palveluista, kuten
hataavuksi annettavasta ruoka-avusta, huolehditaan.
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Turku lisaa kilpailukykya
ja panostaa koulutukseen

Kilpailukyvyn perustana on, etta yritykset haluavat toimia ja ihmiset asua Turussa. Kaupungin tavoittee-
na on, ettd alueen elinkeinorakenne pysyy jatkossakin monipuolisena ja tydpaikkojen maara kasvaa.
Kaupunki tarjoaa elinkeinoelamalle ja yrityksille kilpailukykyisen ja yritysystavallisen toimintaympariston,
jonka jatkuvaa kehittymista ja uudistumista se edistaa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa. Viihtyisyys,
turvallisuus seka avoin ja salliva ilmapiiri lisdavat Turun kiinnostavuutta myds kansainvalisten osaajien
ja yritysten silmissa. Sujuva paatoksenteko ja ennakkoluuloton suhtautuminen kokeiluihin antavat tilaa
luovuudelle ja mahdollistavat uusien innovaatioiden syntymisen. Kiertotalous tuo alueelle kilpailukykya,
uusia tydpaikkoja ja uutta elinvoimaa.

Yrityksia varten kaupungilla on ajantasaiset ja selkeat yrityspalvelut, jotka toimivat nopeasti ja joustavas-
ti. Yrityspalvelut vastaavat siitd, ettd yritykset saavat tarvitsemansa kaupungin palvelut, mutta yritysten
tarpeisiin pyritdan vastaamaan myo6s kaupungin koko organisaation toimesta. Kaupunki arvioi yritysvai-
kutuksia ja huomioi ne toiminnassaan.

Yhdessa korkeakoulujen ja muiden kumppanien kanssa kaupunki rakentaa vetovoimaista innovaatio-
ymparistéa ja tiedepuistoaluetta, joka mahdollistaa osaamisen hyddyntamisen ja kaupallistamisen.
Keskeisend menestystekijana on riittdvan teknologiaosaamisen saatavuuden turvaaminen ja tahan liitty-
van tutkimusperinteen synnyttdminen. Yhteiset innovaatiopalvelut tukevat yritysten kasvua, uusien yritys-
ten syntymista ja opiskelijalahtoista yritystoimintaa. Yhteistyd kaupungin, korkeakoulujen, oppilaitosten
ja yritysmaailman valilla mahdollistaa uusia toimintamalleja ja luo edellytykset elinkeinoelaman jatkuvalle
uudistumiselle ja innovaatioille. Lisdksi huolehdimme yritysten kasvuedellytyksista ja sijoittautumisesta
Turkuun ennakoivasti maankayton ratkaisuilla.
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Edistdmme tydllisyystavoitteita tehokkailla palveluilla ja kumppanuuksilla, joiden tavoitteena on katkaista
ty6ttdmyys mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja tarjota ennakoivasti tyollistymista edistavaa tukea.
Tavoitteenamme on yhdistaa eri viranomaisten palvelut yhdeksi asiakaslahtdiseksi kokonaisuudeksi.

Peruskoulussa tarjoamme jokaiselle nuorelle valmiudet ja taidot toteuttaa unelmiaan ja suunnitelmiaan.
Parannamme kansainvalisyyteen liittyvia valmiuksia sek& monipuolistamme ja lisddmme kielitaitoa.
Luomme oppimista tukevia oppimisymparistdja ja kannustamme liikkunnalliseen elamantapaan.

Aktiivisella nuorisotakuun toimeenpanolla pyrimme tehokkaasti ehkdisemaan syrjaytymista ja varmista-
maan, ettd nuoret paasevat koulutukseen ja vastavalmistuneet tydelamaan mahdollisimman nopeasti.
Tavoitteenamme on, etta kaikki nuoret saavat vahintaan toisen asteen tutkinnon.

Hy6dynndmme monikulttuurisuutta osana kaupungin kilpailukyvyn lisdamista ja lisédmme maahanmuut-
tajien elinkeinoelamanyhteyksia. Panostamme tulokselliseen maahanmuuttajien suomen kielen oppimi-
seen, tuemme tydllistymisen edellytyksia ja helpotamme koulutukseen paasya.

Turku sijaitsee Tukholmasta Turun ja Helsingin kautta Pietariin ulottuvalla pohjoisella kasvuvydhykkeella,
jonka dynamiikkaa kaupunki haluaa lisata. Tama edellyttaa ihmisten ja tavaroiden nopeaa liikkkumista ja
toimivia maa-, meri- ja lentoyhteyksia, joiden parantamiseen entisestdan kaupunki panostaa. Selvittdmme
mahdollisuuksia tiivistda Turun yhteytta Suur-Tukholman alueeseen liikenneyhteyksia kehittamalla.

Turku on Suomen paras opiskelijakaupunki, jossa myds opiskelija-asuminen on Suomen parasta.
Vahvistamme kansainvalisen korkeakoulukaupungin asemaa kehittamalla tiivistd kampus- ja tiedepuis-
toaluetta, joka tarjoaa opiskelijoille ja elinkeinoelamaélle vetovoimaisen, innostavan ja verkostoitumisel-
le otollisen ymparistdon seka nayteikkunan uudenlaiselle kaupunkikehitykselle. Turku haluaa myés pa-
nostaa sellaiseen ammattiosaamiseen, joka on haluttua erilaisissa yritysmaailman tehtavissa — nyt ja
tulevaisuudessa.

Turun monipuolinen, virea kaupunkikulttuuri ja ymparivuotinen tapahtumatarjonta vahvistavat alueen kil-
pailukykya ja hyvinvointia. Kulttuuri on osa jokapaivaista kaupunkieldamaa. Turku tarjoaa houkuttelevan
ympariston aktiiviselle asujalle ja matkailijalle. Turku haluaa kasvaa ja kehittyd matkailu-, kongressi- ja
tapahtumakaupunkina omia vahvuuksiaan kuten historiaa, kulttuuria ja saaristoa hyddyntaen.

Turku kasvaa kestavasti

Vetovoimaiset asumisvaihtoehdot ovat kaupungin keskeinen kilpailukykytekija. Turku luo edellytyk-
set asukkaiden toiveita vastaaville, monipuolisille ja uudenlaisille asumismahdollisuuksille ja asumisen
muodoille. Haluamme pitda erityistd huolta asuin- ja elinymparistdjen siisteydestd ja turvallisuudesta.
Kaupunki vaikuttaa toiminnallaan myds siihen, etta alueella on riittdva kohtuuhintaisen omistus- ja vuok-
ra-asuntojen tarjonta. Suunnittelemme kaupunkia aiempaa suurempina aluekokonaisuuksina. Liitamme
uusien kunnianhimoisesti toteutettavien keskustaa ympardivien asuinalueiden suunnitteluun ja toteutuk-
seen alykkaita digitaalisia palveluita seka innovatiivisia energia- ja liikenneratkaisuja.

Vahvistamme elinvoimaisen kaupunkikeskustan asemaa kaupunkilaisten yhteisena viihtyisdna ymparis-

tona hyddyntamalla puistoverkostoa ja tuomalla saariston ja merellisyyden ihmisia lahelle. Kauppatori on
kaupunkilaisten kohtaamispaikka, puisto ja elava tapahtumakeskus.
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Varaudumme kaupunkiymparistdon ja palvelujen suunnittelussa ja mitoituksessa vaeston ja tydpaik-
kojen kasvuun, joka positiivisen rakennemuutoksen my6ta on Turun alueella muita kaupunkiseutuja
voimakkaampaa.

Turkulaisten arki on sujuvaa. Liikkuminen on helppoa niin kavellen, pyo6ralla, autolla kuin joukkoliiken-
teellakin. Ehed kaupunkirakenne, onnistuneet liikenneratkaisut ja kaupunginosien tarjoamat palvelut va-
hentavat likkumisen tarvetta, sdastavat aikaa ja ovat samalla ymparistdn kannalta kestavia ja entista
vahapaastdisempia. Tuemme eri liikennemuotojen yhteensopivuutta ja kehitimme joukkoliikennetta seu-
dullisesta nakdkulmasta. Edistdmme kaupunkisuunnittelussa kavelyn ja pyorailyn kasvua liikkumismuo-
tona. Digitaalisia itsepalvelumahdollisuuksia lisdamalla vahennadmme palveluiden kayttoon liittyvaa liikku-
mistarvetta ja pienennamme hiilijalanjalkea.

Kaupungit ja kaupunkiseudut ovat ratkaisevassa roolissa ilmastonmuutoksen torjunnassa. Turku on maa-
ilmanlaajuisesti iimastopolitikan edellakavija ja haluaa olla osa kansainvalista kaupunkiverkostoa, joka
ratkaisee ilmastonmuutokseen liittyvia kysymyksia ja varautuu omassa toiminnassaan sen aiheuttamiin
ilmidihin. Kaupunki tavoittelee vuoteen 2029 mennessa hiilineutraaliutta, jota kohti edetdan suunnitel-
mallisesti valitavoitteiden kautta. Ulotamme energiatehokkaan ja resurssiviisaan toimintatavan kaikkeen
toimintaan. Kasvatamme uusiutuvien energiamuotojen osuutta ja kehitdmme energiajarjestelman alyk-
kyyttd. Haastamme hiilivapaiden innovaatioiden kehittdmiseen ja ratkaisujen toteuttamiseen entisté vah-
vemmin mukaan alueen yritykset, korkeakoulut ja kansalaiset. Ymparistonsuojelu ja luonnon monimuo-
toisuus on Turulle tarkeaa ja Turku toimii aktiivisesti erityisesti [tdmeren ja Saaristomeren suojelussa.
Toteutamme paastéttomyyteen, jatteettomyyteen ja kestdvaan luonnonvarojen kayttoon liittyvat resurssi-
viisauden periaatteet vuoteen 2040 mennessa.

Avoin arviointi pitaa oikealla tiella

Todennamme strategian vaiheittaisen etenemisen ja tulosten saavuttamisen todennetaan mittareilla, jot-
ka kertovat monipuolisesti koko kaupungin kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin kehityksesta. Mittarit auttavat
palvelujen vaikuttavuutta edistavien paatosten tekemista kaupungissa.

Mittaamisen tulee ulottua lapi koko kaupunkiorganisaation. Jotta kaikki voivat arvioida tuloksiaan ja on-
nistumisiaan, taustatietojen tulee olla avoimesti kaytettavissa ja paatdsten perustua parhaaseen mahdol-
liseen tietoon. Paatdksenteon tulee olla l1apindkyvaa ja johdonmukaista. Lapindkyvyyden lisddmisessa
avoin data tuo uusia mahdollisuuksia, joiden hyédyntamisessa Turku pyrkii kansainvaliseen karkeen.

Jatkuvan oman toiminnan mittaamisen ja arvioinnin lisksi toiminnan tuloksekkaan uudistamisen edelly-
tyksena on toimintakulttuuri, joka suosii rohkeaa uusien lahestymistapojen kokeilua. Tahan kuuluu epa-
onnistumistenkin hyvaksyminen ja niistd oppiminen. Vain nain kaupunki voi aidosti uudistua ja uudistaa
omaa toimintaansa. Kaupungin tavoitteena on valtakunnallisella tasolla asetettujen kuntien talous- ja toi-
mintatiedon laadun ja vertailukelpoisuuden parantaminen.

Hyvalla avoimella paatdksenteolla, johtamisella ja yhdessa tekemiselld Turku varmistaa, ettd valitulla ke-

hityksen tielld pysytaan ja suunta sailyy oikeana. Samalla kaupunki on hyvin tietoinen vastuistaan tule-
vaisuuden turkulaisille.
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Turku toimii kuten lupaa

Asukas- ja asiakaslahtoisyys:

Vastuullisuus ja suvaitsevaisuus:

Uudistuminen ja yhteistyo:
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