
Turun kaupungin konsernihallinto

KANSLIAPÄÄLLIKKÖ

Johdon tuki

Vastuualueet

• Johto

• Edunvalvonta

• Kansainväliset asiat ja 

protokollapalvelut

• Omistajaohjaus

• Seutuyhteistyö (määräaikainen)

Yhteiset palvelut

Vastuualueet

• Asiakaspalvelu

• Hankintapalvelut

• Henkilöstöpalvelut

• IT-palvelut

• Kehittämispalvelut

• Lakipalvelut

• Talouspalvelut

• Tietopalvelut

• Tilapalvelut

• Viestintä- ja markkinointipalvelut

• Yleishallinto

Integraatiotoiminto

Vastuualueet

• Asiakasohjaus

• Hyvinvoinnin ja terveyden 

edistäminen

• Maahanmuuttajapalvelut

• Palvelujen ja palveluverkon 

ohjaus

• Toiminnanohjaus



Åbo stads koncernförvaltning

KANSLICHEF

Stöd för ledningen

Ansvarsområden

• Ledning

• Intressebevakning

• Internationella ärenden och 

protokolltjänster

• Ägarstyrning

• Regionsamarbete

Gemensamma tjänster

Ansvarsområden

• Allmän förvaltning

• Ekonomitjänster

• Informationstjänster

• IT-tjänster

• Juridiska tjänster

• Kommunikation och marknadsföring

• Kundservice

• Lokalitetstjänster

• Personaltjänster

• Upphandlingstjänster

• Utvecklingstjänster

Integrationsfunktion

Ansvarsområden

• Främjande av hälsa och välfärd

• Hantering av tjänster 

och servicenät

• Invandrartjänster

• Kundstyrning

• Verksamhetsstyrning



City of Turku central administration

CHIEF OF STAFF

Management support

Responsibilities

• Management

• Interest Promotion

• Corporate Governance

• International Affairs and 

Protocol services

• Regional Cooperation

Shared services

Responsibilities

• Customer Service

• Procurement Services

• Human Resource Services

• IT Services

• Development Services

• Legal Services

• Financial Services

• Information Services

• Facility Services

• Communication and 

Marketing Services

• General Administration

Integration

Responsibilities

• Customer Management

• Immigrant Services

• Operations Management

• Promoting Well-being and Health

• Services and Service Network 

Management


