
TOIMINNALLINEN TS. PALVELUTUOTANNON YHDENVERTAISUUS- JA TASA-ARVOSUUNNITELMAN TOTEUTUMA 2024–2025 

Tavoitteet  Toimenpiteet Vastuutahot Seurannan mittarit Toteutunut 2022–
2023 

Toimintasuunni-

telma 2024–2025 

Toteutunut 
2024–2025 

Yhdenvertaisuus- 
ja tasa-arvotoi-
minnan johtami-
nen tietoon pe-
rustuen 

Seurantamittariston tie-
topohjan rakentaminen  

Konsernihallinnon 
yhteisten palvelu-
jen tietopalvelut ja 
järjestämistoiminnon 
hyte-tiimi 

Mittariston kehittä-
minen aloitettu, 1. 
versio valmis 2023 
aikana 

Kestävän kehityksen 
mittareita voidaan 
käyttää soveltuvin 
osin. 

Lisätään kestävän 
kehityksen mittarei-
hin tarvittavat mää-
reet. 

Kestävän kehityksen 
mittareita on tarkas-
teltu sukupuolten, kou-
lutustason ja ikäryh-
män mukaan toimenpi-
teiden kohdenta-
miseksi.  

Kannustetaan ke-
hittämään tasa-
arvoa- ja yhden-
vertaisuutta edis-
täviä palveluja 
 

Yhta-toimikunta julistaa 
vuosittaisen kilpailun ja 
jakaa yhta-palkinnon 

Yhta-toimikunta Kilpailun valmistelu 
tehty 2022, kilpai-
lun julkistus 2023 

Kilpailua ei ole toteu-
tettu, koska yhta-toi-
mikunta lakkautettiin 
sote-uudistuksen yh-
teydessä. 

Ei toteuteta kilpai-
lua tällä erää. 

Palkitsemista ei laajen-
neta, vaan jatketaan 
“vuoden monikulttuuri-
nen ja antirasistinen 
teko”- palkinnolla. 

Kuntalaisten 
opastaminen ja 
tietoisuuden li-
sääminen yhden-
vertaisuuden 
edistämiseksi 

Palveluohjausta ja opas-
tusta digitaalisten palve-
luiden ja laitteiden käyt-
töön ja lomakkeiden 
täyttöön eri kaupungin-
osissa matalan kynnyk-
sen palvelupisteissä 
esim. lähiötuvissa  

Konsernihallinnon 
järjestämistoimin-
non hyte-tiimi, 
viestintä- ja markki-
nointipalvelut, asia-
kaspalvelut, 
palvelualueet, järjes-
töt, vaikuttajaryhmät 

Tilaisuuksien 
määrä eri kaupun-
ginosissa 

Lausteen lähiötu-
valla, Maarian kyläta-
lossa ja Auralassa on 
järjestetty digitukea. 
Auralassa on ollut 9 
kertaa vertaisdi-
gineuvontaa 2023.  

Jatketaan digitukea 
alueolohuoneissa. 

Digitukea ja palveluoh-
jausta on tarjottu laa-
jasti eri puolilla kau-
punkia mm. alueolo-
huoneissa ja toteutettu 
digikiertue lähikirjas-
toissa. Hyte-avustusta 
mm. digituen antami-
seen on saanut 20 eri 
tahoa.  

Kuntalaisten 
opastaminen ja 
tietoisuuden li-
sääminen yhden-
vertaisuuden 
edistämiseksi 

Osallisuuden moninais-
ten keinojen viestinnälli-
nen esiintuonti toistu-
vasti: työpajat, tilaisuu-
det, tiedotteet ja asia-
kaspalvelupisteiden 
esiintuonti 

Konsernihallinnon 
järjestämistoimin-
non hyte-tiimi, 
viestintä- ja markki-
nointipalvelut, asia-
kaspalvelut, 
palvelualueet, järjes-
töt, vaikuttajaryhmät 

Viestinnällisten toi-
menpiteiden määrä 
 

Aluefoorumit, järjes-
töfoorumi, Pormesta-
rit kylässä-tapahtu-
mat, Kerrokantasi-ky-
selyt 

Aluetyön konseptia 
kehitetään. 

Osallisuuden kehittä-
miseksi on luotu kan-
salaispaneeli-toiminta-
malli ja asukasbudjetin 
viestintään on panos-
tettu entistä enemmän. 
 
Kirjastoon on perus-
tettu monikulttuurisuus- 
ja monikielisyystyöin-
formaatikon vakanssi. 
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Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 

Kehitetään yhteistyötä 
Turun yhdenvertaisuus-
toimijoiden kanssa ja 
viedään tarvittavia näkö-
kulmia eteenpäin yhta-
tmk:n kautta 

Konsernihallinnon 
järjestämistoimin-
non hyte-tiimi, vai-
kuttajaryhmien 
sihteerit, vaikuttaja-
ryhmät sekä yhta-toi-
mikunta 

Yhteistyön suunni-
telma tehty kevät  
2022 aikana, yh-
teistyö aloitettu 
syksy 2022  

Yhta-toimikunta on 
lakkautettu. 

Yhdenvertaisuus ja 
tasa-arvo otetaan 
huomioon vaikutta-
jaryhmien työssä. 

Vaikuttajaryhmien 
työssä on jalkauduttu 
eri kohderyhmien kuu-
lemiseksi entistä 
enemmän eri puolille 
kaupunkia kuulemaan 
asukkaiden moninais-
ten näkökulmia ja toi-
veita. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 

Kansallisen uudistetta-
van romanipoliittisen oh-
jelman toimenpiteiden 
toteuttamisen suunnit-
telu Turun alueella 

Konsernihallinnon 
järjestämistoimin-
non 
hyte-tiimi, palvelu-
alueet 

Taustaselvitys 
2022, 
toimenpiteet 2023 
alkuun mennessä 
määritelty 

On aloitettu romani-
kulttuuriin kuuluvien 
henkilöiden kuulemi-
nen 2023. 

Seuraava kuule-
mistilaisuus on hel-
mikuussa 2024. 
 
Kokemusasiantun-
tijoiden osaamisen 
hyödyntäminen 
nuorisopalveluissa 

Nuorisopalveluissa on 
nimetty romaniasioista 
vastaava nuorisotyön-
tekijä. Musiikillista oh-
jausta ja harrastustoi-
mintaan kiinnittymistä 
kehitetty. Etsivällä nuo-
risotyöllä tavoitettu ro-
maninuoria ja tarjottu 
ohjausta koulutukseen, 
työhön ja arjen hallin-
taan. 
Diives! Romanien kir-
jastopalvelut keskiössä 
-projekti toteutettu ro-
maniyhdistystyksen 
kanssa. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 

Sukupuolineutraalit 
puku-, pesu- ja wc -tilat 
huomioidaan kaupungin 
tilasuunnitteluohjeistuk-
sissa sekä uusien ja pe-
ruskorjattavien tilojen 
suunnitelmissa  

Konsernihallinnon 
tilapalvelut, Kau-
punkirakentamisen 
palvelualue/ toimitilo-
jen rakennuttaminen 

Ohjeistus tehty 
2022 aikana 

Kaupunki noudattaa 
omia ja valtakunnalli-
sia yleisiä ohjeita ja 
lakeja. Lisäksi suku-
puolineutraalius- ja 
esteettömyysasiat 
ovat mukana omassa 
suunnittelunohjauk-
sessamme.  

Täsmällisemmät 
ohjeistukset itse ti-
lasuunnitteluun tu-
levat käynnissä 
olevan tilakonsep-
tointityön myötä, 
ensin päiväkoti ja 
koulutiloihin, 

Päiväkotien suunnitte-
lun käsikirjan käyttämi-
sestä Turun kaupungin 
tiloissa tehtiin 2/2025. 
Käsikirja takaa tasa-ar-
voiset yhdenmukaiset 
ja tasalaatuiset päivä-
kotitilat ympäri Turkua. 
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kuin palveluiden 
suunnittelussa 

kevään ja kesän 
2024 aikana. 

Perusopetuksen käsi-
kirja on viimeistelyssä. 
Käsikirjoissa huomioi-
daan mm. esteettömät 
ja sukupuolineutraalit 
puku, -pesu- ja wc tilat. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 

Ehkäistään ja puretaan  
asuinalueiden segre-
gaatiota sekä lisätään 
tasa-arvoista kaupunki-
kehitystä aktiivisen 
maankäyttöpolitiikan 
keinoilla.(Kh lisäys) 

Konsernihallinnon 
tilapalvelut, Kau-
punkirakentamisen 
palvelualue/ toimitilo-
jen rakennuttaminen 

  Segregaation ja sen vaikutusten vähentämi-
sen toimintamallista päätettiin 10.6.2024. 
Tarkoituksena selkeyttää kokonaisuuden 
johtamista ja pitkällä tähtäimellä katkaista 
segregaatiokehitys. Työtä ohjaa neljä strate-
gista päämäärää: 1) Lasten ja lapsiperhei-
den sekä koulusegregaation ehkäisy, 2) Alu-
eiden erityispiirteet huomioiva palveluverkko 
ja asuinalueiden laatu, 3) Kaupunkitasoinen 
mahdollisuuksien asuntopolitiikka, 4) Maa-
han muuttaneiden onnistunut kotoutuminen. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 
 
 

Kehitetään viestintää 
saavutettavammaksi vä-
hemmistöryhmät huomi-
oiden, jotta saadaan uu-
sia käyttäjiä palveluihin. 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuus 

Kävijämäärät, to-
teutumisen raportit 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuuden yhtei-
sessä viestinnässä 
on pyritty huomioi-
maan eri kohderyh-
mien saavuttaminen 
eri viestintäkanavia 
käyttäen. 

Viestintä erityisryh-
mät huomioon ot-
taen. 
 
Liikkuvien/jalkautu-
vien palveluiden 
avulla viedään pal-
veluita eri asuinalu-
eille.  

Kaikki entisen Vapan 
palvelualueet ovat li-
sänneet viestinnäs-
sään selkeämmän suo-
men käyttöä ja saavu-
tettavuutta. 
Nuorisopalveluissa tar-
jotaan lomatoimintaa ja 
erityisnuorisotyötä eri 
asuinalueilla. 
Lasten ja nuorten ohja-
tun liikuntaharrastami-
sen (Boostii-etu) edis-
tämisessä vähävarais-
ten tai monikulttuurisen 
kohderyhmän tavoitta-
mista edistetty järjes-
töyhteistyön keinoin.  
Selkokielisten kirjasto-
kierrosten määrää 
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kasvatettu. Selkokieli-
nen lasten lukutai-
toesite tehty ja toteu-
tettu selkovinkkauksia..  
Henkilökuntaa koulu-
tettu selkosuomen 
käyttöön. 
Kirjasto täynnä lapsia  
-projektissa tiivistetty 
yhteistyötä päiväkotien 
kanssa ja kehitetty 
viestintää. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 

Kehitetään digitaalisia 
palveluita, joilla lisätään 
palveluiden saavutetta-
vuutta. 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuus 

Toteutumisen ra-
portit 

Liikuntapalveluissa 
palvelukehitystä, 
kaupungin uudet 
verkkosivut saavutet-
tavammiksi, orkeste-
rin virtuaalikiertue, di-
gitaaliset museopal-
velut 

Yhteisten hyvin-
vointituotteiden ke-
hittäminen (kimmo-
keranneke ym.). 

Kimmoketoiminta va-
kiintunut, kehitystar-
peita kartoitettu ja ke-
hittämistä jatkettu. 
Vince-hankkeessa 
huomioitu myös vapaa-
ajan sisältöjä. 
Boostii-edun taustalle 
kehitetty sähköinen jär-
jestelmä, johon in-
tegrotiu harrastus-
koutsi-työkalu.  
Orkesterin digitaaliset 
esittelymateriaalit on 
tuotettu selkosuo-
meksi. OmaKirjasto-
verkkopalveluun lisätty 
sisältöjä. 
Museot ovat kehittä-
neet myös alueellista 
saavutettavuutta lisän-
neitä digitaalisia palve-
luita kuten prikka.fi, 
raari.fi ja kokoelman-
hallintajärjestelmä 
Aina. WAM:n 
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henkilökunta suorittaa 
Digituen osaamismerk-
kejä palveluiden paran-
tamiseksi. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 

Järjestetään maksutto-
mia toimintoja ja tapah-
tumia, joihin kaikilla on 
mahdollisuus osallistua 
sosioekonomisesta ase-
masta huolimatta. 
 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuus 

Toimintojen ja ta-
pahtumien määrät, 
toteutumisen rapor-
tit 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuudessa on 
yhteisesti järjestetty 
lapsille ja nuorille 
maksutonta toimintaa 
mm. loma-aikoina 
sekä harrastusmah-
dollisuuksia harrasta-
misen Turun mallin 
avulla. Yhteistyössä 
on järjestetty myös 
Suomi tutuksi -tapah-
tumia, joissa maa-
hanmuuttajat ovat 
päässeet utustu-
maan eri vapaa-ajan 
palveluihin. 

Maksuttomien toi-
mintojen, tapahtu-
mien ja tilojen 
avulla mahdolliste-
taan toimintoihin 
osallistuminen so-
sioekonomisesta 
asemasta huoli-
matta.  
 
Harrastustoimin-
nan mahdollistami-
nen lapsille ja nuo-
rille. 

Entisen vapaa-ajan 
palvelukokonaisuu-
dessa on tarjottu mak-
suttomia tiloja, tapahtu-
mia ja toimintoja, kuten 
loma-ajantoimintaa ja 
harrastusmahdollisuuk-
sia. Suomi tutuksi –toi-
mintaa ja kotoutumis-
koulutuksien osana to-
teutettavia tutustumis- 
ja opastuskierroksia on 
jatkettu ja kehitetty ak-
tiivisesti. Näistä rapor-
toiduista toiminnoista 
tarkemmat tiedot ovat 
taulukon lopussa * 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa 

Kootaan vapan yhta-
ryhmä, jossa kehitetään 
palvelukokonaisuuden 
tasa-arvo ja yhdenver-
taisuusasioita. 
 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuus 

Ryhmän kokoami-
nen 

On koottu vapaa-
ajan palvelukokonai-
suuden yhta-ryhmä, 
jossa ovat edustet-
tuina kaikki palvelu-
alueet. Ryhmä on ko-
koontunut aktiivisesti 
ja jatkaa toimin-
taansa. 

Kulttuurin, liikun-
nan sekä lasten ja 
nuorten yhdenver-
taisuus ja tasa-
arvo-ryhmä jatkaa 
yhta-asioiden ke-
hittämistä ja tiedon 
levittämistä omissa 
palvelukokonai-
suuksissaan.   

Kulttuurin, liikunnan ja 
nuorisopalveluiden mo-
nikulttuurisuus- ja yh-
denvertaisuusverkosto 
kokoontui säännölli-
sesti. Ryhmä on yhdis-
tynyt Monimaan, moni-
kulttuurisuusasioita kä-
sittelevän työryhmän 
kanssa. Yhdistynyt työ-
ryhmä ratkoo yhden-
vertaisuuden, tasa-ar-
von ja kulttuurisen mo-
ninaisuuden kysymyk-
siä vapaa-ajan palvelu-
tarjonnassa ja toimin-
nassa. 
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Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnitteluss 

Kehitetään asiakaspal-
velua tasa-arvoiseen 
kohtaamiseen hyödyntä-
mällä Majakka-koulu-
tusta 

Vapaa-ajan palvelu-
kokonaisuus 

Asiakaspalautteet Majakka-koulutusta 
ei juuri hyödynnetty 
asiakaspalvelun ke-
hittämisessä. Asia-
kaspalvelusta on 
osallistuttu yhteisiin 
koulutuksiin mm. 
asiakaskohtaamisiin 
liittyen. 

Osallistutaan edel-
leen sopiviin koulu-
tuksiin. 

Nuorisopalveluiden 
palvelusuunnitelman 
mukaisesti on järjes-
tetty yhdenvertaisuus-
koulutuksia henkilö-
kunnalle. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa  
  

Koulusegregaation vä-
hentäminen -hanke 
(25.11.2021-
23.12.2023): tuloksena 
syntyy koulusegregaa-
tion ehkäisemisen toi-
menpiteiden tiekartta 
mittareineen. 
 
Turun lukutaitostrategia 
2030 -hanke (vuosi 
2024): tuloksena syntyy 
lasten ja nuorten luku-
taito-ohjelma varhais-
kasvatuksesta toiselle 
asteelle. 

Kasvatuksen ja 
opetuksen palvelu-
kokonaisuuden joh-
toryhmä,  
projektipäällikkö, 
kaupunkitason spar-
rausryhmä 
 
 
Kasvatuksen ja 
opetuksen palvelu-
kokonaisuuden joh-
toryhmä, 

Hankkeiden vaikut-
tavuuden mittarit 
 
 
Mittarit vielä työn 
alla 

Koulusegregaation 
ehkäisemisen toi-
menpiteiden tiekartta 
mittareineen valmis-
tuu 04/24 mennessä. 
 
 
 
 
Valmisteltiin Turun 
lukutaitostrategian 
hankesuunnitelma. 

Koulusegregaation 
ehkäisemisen toi-
menpiteet jalkaute-
taan kasvatuksen 
ja opetuksen ken-
tälle Koulusegre-
gaation vähentämi-
nen Turussa -jatko-
hankkeen aikana 
(31.12.2025 men-
nessä).  
Tehdään lukutaito-
ohjelma toimenpi-
teineen.  

Koulusegregaatiota eh-
käisevät toimenpiteet 
on kirjattu 1.6. 2025 
toimintansa aloittaneen 
Lasten ja nuorten pal-
velukokonaisuuden 
kaikkien palvelualuei-
den vuosisuunnitelmiin 
ja toimenpiteet ovat 
käynnissä. 
Lukutaito-ohjelma toi-
menpiteineen on tehty 
ja sitä edistävät toi-
menpiteet ovat käyn-
nissä kaikilla palvelu-
alueilla.  
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Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri vä-
hemmistöryhmien 
tilanteiden ja nä-
kökulmien huomi-
oiminen niin pää-
töksenteossa 
kuin palveluiden 
suunnittelussa  

Osaamisen kärkihanke: 
laaditaan selvitys eriyty-
misestä ja segregaa-
tiokehityksestä näkökul-
mana osaaminen, kou-
lutus ja kyvykkyydet. 

Kärkihankkeen han-
kejohtaja 

Selvitys valmiina 
vuonna 2023 

Selvitys ja toimen-
pide-ehdotukset val-
mistuvat vuoden 
2024 aikana. 

Selvitys ja toimen-
pide-ehdotukset 
valmistuvat vuoden 
2024 aikana. 

Segregaatiotyön pe-
rusteina toimivat selvi-
tetyt alueelliset erot. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

Varhainen vaativa erityi-
nen tuki Varsinais-Suo-
messa- projekti lapsille, 
joilla erityisen tuen tar-
vetta jo varhaiskasva-
tuksessa: kehitetään 
monialaisen yhteistyön 
toimintamalleja sekä -
kulttuuria tuleva vaka-
lain muutos ja kuntien 
tarpeet huomioiden. 

Varhaiskasvatus Projektin tavoittei-
den toteutumisen 
seuranta 

Oppimisen tuen ke-
hittämisprojektin tu-
loksena on varhais-
kasvatukseen tehty 
yhteinen kolmitasoi-
sen tuen toiminta-
malli, vahvistettu 
henkilöstön pedago-
gista osaamista kou-
lutuksia järjestämällä 
ja tehty oppimisen 
tuen palvelusivusto 
toimintamallin käyt-
töönoton tueksi. 

Kolmitasoisen tuen 
toimintamallin käyt-
töönotto ja varhais-
kasvatuksen henki-
löstön tukeminen 
käyttöönoton eri 
vaiheissa. 

Varhaiskasvatuksessa 
on otettu käyttöön kol-
mitasoisen tuen toimin-
tamalli ja palvelusi-
vusto käyttöönoton tu-
eksi. Varhaiskasvatuk-
sen henkilöstöä on tu-
ettu käyttöönoton eri 
vaiheissa mm. järjestä-
mällä koulutuksia.  
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Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

Tasa-arvorahoitus: 
kohdennetaan tuki niille 
kouluille ja esiopetus-
ryhmille, joiden toiminta-
alueilla kotien tarjoama 
koulunkäynnin tuki on 
vanhempien työttömyy-
den, alhaisen koulutus-
tason tai puutteellisen 
kielitaidon vuoksi tavan-
omaista vähäisempää. 
Pyritään pysyvien toi-
mintamallien luomiseen 
koulutuksellisen tasa-ar-
von ja yhdenvertaisuu-
den varmistamiseksi. 

Varhaiskasvatus  
Perusopetus  

Tasa-arvorahan 
tuen raportti 
 

Avustuksella on pal-
kattu erityisopettajia, 
opettajia sekä avus-
tajia esi- ja perus-
opetukseen sekä 
mahdollistettu sa-
manaikaisopettajien 
käyttäminen ja ryh-
mien pilkkominen toi-
mivimmiksi. Perus-
opetuksessa kohde-
ryhmänä ovat olleet 
tehostetun tuen pii-
rissä olevat oppilaat. 
Esiopetuksessa lisä-
resurssi on kohden-
nettu tukemaan las-
ten entistä tasa-ar-
voisempaa osallistu-
mista esiopetusryh-
miin. Lisäresursseilla 
on kyetty tarjoamaan 
oppilaille ja lapsille 
entistä vahvempaa 
tukea. 

Toiminnan jatka-
miseksi haetaan 
jatkorahoitusta 
vuosille 2024–2027 
(valtion erityisavus-
tus varhaiskasva-
tuksen, esi- ja pe-
rusopetuksen kou-
lutuksellista tasa-
arvoa ja yhdenver-
taisuutta edistäviin 
toimenpiteisiin). 
 

Varhaiskasvatuksen, 
esi- ja perusopetuksen 
koulutuksellista tasa-
arvoa ja yhdenvertai-
suutta edistäviin toi-
menpiteisiin haettiin ja 
saatiin vuosille 2024–
2027 valtion erityis-
avustusta. Lisäresurssi 
on suunnattu ja koh-
dennettu tasa-arvoa ja 
yhdenvertaisuutta edis-
täviin toimenpiteisiin 
yhteisesti tunnistettu-
jen tarpeiden ja rahoit-
tajan määrittelemien 
indikaattoritietojen mu-
kaisesti. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

Lukion OPS:ssa noste-
taan yhdenvertaisuus ja 
kielitietoisuus ja S2 

Lukiokoulutus Tilaisuuksien 
määrä,  
osallistujamäärät 

Suomi toisena kie-
lenä -opetus on lai-
tettu tarjolle päivälu-
kioiden kurssitarjotti-
melle. Opinto-ohjauk-
sen Tie tulevaisuu-
teen -projektissa ke-
hitettyjä monikielisten 
opiskelijoiden tuen 
malleja on otettu so-
veltuvin osin käyt-
töön. Opetus- ja 

Laadukas ja saa-
vutettava Turun lu-
kiokoulutus -pro-
jektin toimenpi-
teenä kartoitetaan 
opiskelijoiden yh-
denvertaisuuteen, 
tasa-arvoon ja saa-
vutettavuuteen liit-
tyviä kehittämistar-
peita ja tehdään 
työsuunnitelmat 

Lukiokoulutuksen tasa-
arvo- ja yhdenvertai-
suussuunnitelmapohja 
päivitettiin osana laatu-
työn vuosikelloa. Li-
säksi tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuuskyselyt 
yhdistettiin osaksi vuo-
sittaista opiskelijoiden 
hyvinvointikyselyä. 
Myös henkilöstöä 
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ohjaushenkilöstölle 
on järjestetty työpa-
joja kielitietoisuu-
desta. 

tilanteen korjaa-
miseksi. Pilotoi-
daan Satsaus suo-
men kieleen -pas-
sin käyttöä moni-
kielisten opiskelijoi-
den tukemiseksi. 

koulutettiin laajasti ai-
healueeseen liittyen.  

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

Edistetään henkilöstön 
osaamista järjestämällä 
koulutusta sekä työpa-
joja yhdenvertaisuu-
desta, tasa-arvoisuu-
desta ja sukupuolten 
moninaisuudesta sekä 
normitietoisesta peda-
gogiikasta. 
 

Ammatillinen kou-
lutus 

Tilaisuuksien 
määrä 

Koulutukset on siir-
retty alkavaksi syk-
syllä 2024. 

Järjestetään syk-
syllä-24 teemaan 
liittyviä koulutuksia. 

Syksyllä 2024 kaikissa 

yksiköissä järjestettiin 

koko henkilöstölle Kun-

nioittava kohtaaminen 

(teemana sateenkaa-

rinuorten kohtaaminen 

ja sukupuolen moni-

naisuus) -koulutuksia 

ja -työpajoja. Vastaavia 

toteutettu myös osassa 

koulutaloista opiskeli-

joille, tähän luotu malli. 

TAIn yhteinen aloitusti-

laisuus. 

Koulutalojen tilaisuudet 

6 kpl. Opiskelijoille toi-

mintapisteitä ja työpa-

joja teemasta hyvin-

vointiviikkojen yhtey-

dessä. 
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Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

Ennaltaehkäistään väki-
valtaa, kiusaamista ja 
häirintää ja puututaan 
siihen:1) Wilmaan laadi-
taan opiskelijoille kiu-
saamis- ja häirintäilmoi-
tus ja sovitaan käsittely-
prosessi, 2) Oppilaitok-
seen nimetään kiusaa-
mis- ja häirintäyhdys-
henkilö, 3) Kuvataan 
laadukas vuorovaikutus 
sekä opiskelijoiden kes-
ken että opiskelijoiden ja 
henkilöstön välillä. 

Ammatillinen kou-
lutus 

Puuttumisen tavat,  
protokolla ja yhteis-
työtahot, dokumen-
tointi määritelty-
TAI:n ta-solla, mitä 
ilmoittami-sen jäl-
keen tapahtuu. 
Henkilöt määritelty. 
Kuvaus teht.  

Kiusaamis- ja häirin-
täohjeistus on tehty 
ja käsittelyprosessi 
vastuutahoineen on 
sovittu. Valmisteltiin 
toisen asteen oppimi-
sen tuen ja ohjauk-
sen strategiaa 2030. 
 
 

Toimeenpannaan 
TAI:n yhteinen kiu-
saamis- ja häirintä-
ohjeistus sekä toi-
sen asteen oppimi-
sen tuen ja ohjauk-
sen strategia toi-
menpiteineen. Ke-
hitetään oppimisen 
tuen toimintamal-
leja osana Laatua 
oppimisen tukeen 
TAI:ssa -projektia. 

Yhteinen ohjeistus kiu-
saamis- ja häirintätilan-
teisiin toimenpiteineen 
otettiin käyttöön. Tur-
vallinen toinen aste -
projektissa tehtiin tur-
vallisuusohje kriisi- ja 
häiriötilanteisiin, ohje 
turvallisuuden tunteen 
palauttamiseksi sekä 
tuotettiin ns. kriisikor-
tit/huoneentaulut akuu-
teissa tilanteissa toimi-
miseen väkivaltatilan-
teisiin puuttumiseksi. 
Tuen toimintamalleja 
on kehitetty ja otettu 
käyttöön Laatua oppi-
misen tukeen -projek-
tissa. 

 Ruotsinkieliset päiväko-
dit ja koulut suunnitel-
laan niin, että ovat hy-
vien kulkuyhteyksien 
varrella ja saavutettavia 
julkisella ja kevyellä lii-
kenteellä  

Perusopetus, var-
haiskasvatus, Kon-
sernihallinto/ Järjes-
tämistoiminnot/ Pal-
veluverkkosuunnit-
telu 

Ruotsinkielinen pal-
veluverkkokartoitus 
tehty 2022 

Ruotsinkielisen var-
haiskasvatuksen pal-
veluverkkokartoitus 
on tehty. 

Toimeenpannaan 
varhaiskasvatuk-
sen palveluverkko-
kartoituksen mu-
kainen toiminta. 

Ruotsinkielisen var-
haiskasvatuksen pal-
veluverkkoselvityksen 
mukainen toiminta on 
käynnissä.  
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Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

Monikulttuuriopetuksen 
kehittäminen/ kotoutumi-
nen: kouluissa toteute-
taan omankielisiä van-
hempainiltoja, erilaisia 
tapahtumia (esim. Huol-
tajat kylässä koulussa) 
maahanmuuttajataust 
aisten lasten huoltajille 
ja kehitetään viestintää 
entisestään eri kielillä. 

Kasvatuksen ja 
opetuksen palvelu-
kokonaisuuden joh-
toryhmä ja viestintä 
yhdessä 

Omankielisten van-
hempainiltojen ja 
tiedotteiden määrä 
/ riittävyyden arvi-
ointi vuosittain 
 

ALUSTA-hank-
keessa on kehitetty 
monikielisille huolta-
jille suunnattu Ilta-
kahvit-vanhempainil-
takonsepti. Lisäksi 
tehty eri kieliversiot 
monikielisille huolta-
jille suunnatuista 
keskeisitä viesteistä 
ja ohjeista (esim. 
koulupoissaolot, kou-
lutulokaskirje, moni-
kielisten lasten kou-
luun ilmoittautumi-
nen) sekä tuettu hen-
kilöstöä monikielisten 
perheiden kanssa 
tehtävässä yhteis-
työssä ja viestin-
nässä. 

Jatketaan monikie-
listen oppilaiden 
valmistavasta kou-
lutuksesta perus-
opetukseen tai 
jatko-opintoihin siir-
tymistä tukevien ja 
sujuvoittavien toi-
mintamallien kehit-
tämistä ja käyt-
töönottoa osana 
ALUSTA-hanketta. 

ALUSTA-projektin tu-
loksena syntyneet hy-
vät käytännöt toteuttaa 
kouluissa omakielisiä 
vanhempainiltoja ym. 
tilaisuuksia sekä tukea 
monikielisten lasten 
koulunkäyntiä on otettu 
käyttöön projektin pää-
tyttyä. Aloitettiin ylä-
kouluiässä maahan 
saapuneiden nuorten 
opinto-ohjauksen kehit-
täminen valmistavasta 
opetuksesta seuraa-
ville kouluasteille suju-
vien siirtymien mahdol-
listamiseksi. 

Heikommassa 
asemassa ole-
vien väestöryh-
mien sekä eri 
vähemmistöryh-
mien tilanteiden 
ja näkökulmien 
huomioiminen 
niin päätöksen- 
teossa kuin pal-
veluiden suunnit-
telussa. 

 Elinvoiman palvelu-
kokonaisuus, 
työllisyyspalvelut 

 Yhdenvertaisuuden- 
ja tasa-arvon kehittä-
minen työllisyyspal-
veluissa tulee uutena 
yhdenvertaisuus- ja 
tasa-arvosuunnitel-
maan. Palvelut siirty-
vät kaupungin vas-
tuulle kokonaan 
vuonna 2025. 

Yhdenvertaisuus- 
ja tasa-arvosuunni-
telmaa lähdetään 
työstämään elinvoi-
man palvelukoko-
naisuuden kanssa. 

Kotoutumiskoulutuksia 
on lisätty, jonka vuoksi 
valtiolta siirtyneet asia-
kasjonot on saatu pu-
rettua. Kielikoulutusta 
on hankittu kotoutumis-
ajan ylittäneille asiak-
kaille. Hitta din egen 
väg hankkeessa on ke-
hitetty kotoutumista 
ruotsin kielellä.  
Valmisteltiin työllisyy-
den järjestöavustuksen 
käyttöönottoa vuosille 
2026–2027, jossa koh-
deryhmänä pitkäaikais-
työttömät. 
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Heikommassa asemassa olevien väestöryh-
mien sekä eri vähemmistöryhmien tilantei-
den ja näkökulmien huomioiminen niin pää-
töksenteossa kuin palveluiden suunnitte-
lussa 

Järjestetään maksuttomia toimintoja ja tapahtumia, joihin 
kaikilla on mahdollisuus osallistua sosioekonomisesta ase-
masta huolimatta. 

Vapaa-ajan palvelukokonaisuus toteutus 2024-25 

* Entisen vapaa-ajan palvelukokonaisuudessa on tarjottu maksuttomia tiloja, tapahtumia ja toimintoja, kuten loma-ajantoimintaa ja harrastusmahdollisuuksia. 
Suomi tutuksi –toimintaa ja kotoutumiskoulutuksien osaa toteutettavia tutustumis- ja opastuskierroksia on jatkettu ja kehitetty aktiivisesti. Näistä raportoiduista 
toiminnoista tarkemmat tiedot alla: 
 
Liikuntapalveluissa on suunniteltu, kehitetty ja toteutettu yhteistyöhankkeiden kautta maksuttomia, sosioekonomisesti heikoimmille asuinalueilla helposti saavutet-
tavia liikunta-, harrastus- ja hyvinvointitapahtumia (mm. Boostii-harrastuspäivät perheille, Eväitä Arkeen –tapahtumat ikääntyneille) sekä tuettu toiveita ja tarpeita 
vastaavan harrastustarjonnan syntymistä. 
Vuonna 2025 otettiin käyttöön Boostii-etu: uusi tapa tukea lasten ja nuorten ohjattua liikuntaharrastamista. Edun tavoitteena on lisätä lasten ja nuorten hyvinvoin-
tia, hillitä kotitalouksien harrastuskustannusten nousua sekä edistää sukupuolten, liikuntalajien ja asuinalueiden välistä tasa-arvoa.Novo Nordisk Finland -yhteis-
työhankkeen sekä Suomi Liikkeelle -kehittämishankkeen seurayhteistyömuotojen ja Boostii-tapahtumien kautta tuettu toiveita ja tarpeita vastaavan harrastustar-
jonnan syntymistä, Boostii-edun tietoisuutta ja käyttöä sosioekonomisesti heikoimmilla asuinalueilla. Käyttöön otettiin myös Boostii-etua täydentävä vähävaraisten 
erillinen avustusmuoto, jonka tavoitteena on mahdollistaa ohjattu liikuntaharrastus taloudellisesti haastavassa tilanteessa oleville 7–17-vuotiaille. Lisäksi vuoden 
2025 alusta otettiin käyttöön yksityisten liikuntatilojen korotettu avustus (n. 70 %), minkä tarkoituksena on edistää lajien tasa-arvoa. 
  
Turun oma harrastuskysely peruskouluikäisille lapsille ja nuorille toteutettiin ensimmäistä kertaa. Kyselyn tavoitteena on kartoittaa peruskouluikäisten harrasta-
mista ja harrastustoiveita. Kyselyyn vastasi 11 140 peruskouluikäistä oppilasta. Harrastamisen Suomen mallin mukaista harrastustoimintaa suunniteltu ja toteu-
tettu yhteisvaikuttavasti liikunnan palvelualueen, lasten ja nuorten palvelualueen sekä kulttuurin palvelukokonaisuuden kanssa. Monikielisille tytöille on järjestetty 
maksutonta harrastustoimintaa. 
 
Yli 65-vuotiaiden maksuttomia Liiku lähellä -ryhmiä on toteutettu noin 40 eri asuinalueella palveluiden saavutettavuutta edistäen. 
 
Orkesterin yleisötyötoiminta keskittyy erittäin vahvasti palvelemaan heikommassa asemassa olevia väestöryhmiä sekä eri vähemmistöryhmiä. Toiminta on laajaa 
ja monipuolista, josta muutamia nostoja:  
Kiertävä Junioriklubi -mallilla sisältöjä viety eri alueille yhdessä paikallistoimijoiden kanssa. Suomen Sinfoniaorkesterit ry palkitsi Kiertävän Junioriklubin Helena 
Värri -palkinnolla, joka myönnetään vuoden yleisötyöteolle. Orkesteri teki yhteistyötä Varissuon iloisten puhaltajien eli VIP-orkesterin kanssa. TFO:n muusikot 
kävivät vetämässä työpajoja ja soittamassa konsertteja yhdessä VIP:n kanssa. Orkesteri järjesti avoimia kenraaliharjoituksia ja toiminnan esittelyitä Suomi tutuksi 
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-ryhmille. Vuonna 2024 tilaisuuksia oli 8 kpl ja ne tavoittivat yhteensä 479 ihmistä. Vuonna 2025 tilaisuuksia oli 7 kpl ja ne tavoittivat yhteensä 405 ihmistä. Orkes-
terilla on ollut paljon Kimmoke-yhteistyötä: talokierroksia, avoimia kenraaliharjoituksia ja ilmaislippuja konsertteihin. 
 
Kirjasto on toteuttanut Liikkuvan resurssikeskuksen kanssa kiertueen asuinalueilla ja vierailuja yhdistysten senioriryhmissä alueilla lisätty. Kimmoke-yhteistyötä 
kehitetty. Kirjasto tutuksi-kierroksilla tavoitettu yli 1300 muunkielistä asiakasta. Maksuttomia tapahtumia toteutettu eri kohderyhmille kaikissa kirjastoissa. 
Päiväkodeille on luotu iltasatukirjahyllyjä vanhempien ja päiväkotien käyttöön. Kirjakassipalvelua toimintarajoitteisille kehitetty. 
Monikielinen kielikahvila -konsepti luotu ja vakiinnutettu pysyväksi toiminnaksi. 
 
Turun kaupungin museot ovat tarjonneet ilmaisia sisäänpääsyjä näyttelyihin ja museoihin (kaupunginmuseo kuukausittaisilla ilmaispäivillä, WAMin galleriatila oli 
maksuton). Museot ovat tehneet yhteistyötä muun muassa Varhan kanssa ikääntyneiden saapuvassa yleisötyössä (WAMin Wäinö Senior-toiminta) sekä etsivän 
perhetyön kanssa (WAMin taidepajat). Museoissa on toteutettu Kulttuurin kutsuvieras -toimintaa. WAMin Kilta Galleriassa on tarjottu maksuttomia, kielitaidosta 
riippumatta saavutettavia taidetyöpajoja. 

 


